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1. Introduzione

Il presente rapporto ha l'obiettivo di illustrargoiincipali risultati dell’attivita di ricerca svi@ nel corso
dellanno 2008 dall’Area 4 Trasferimento tecnologico e studi di settord&l Laboratorio Muspdi
Piacenza. La suddetta area ha focalizzato la mragiivita annuale sugli obiettivi realizzativi e otto.

In particolare il rapporto in questione fa riferinte al brevetto come strumento di tutela della pet@
intellettuale, cercando di focalizzare I'attenziand!’utilizzo da parte delle imprese di questastento di
protezione.

Si elencano di seguito le finalita predominanti’délvita del gruppo di ricerca per I'anno:
- individuazione dei modelli organizzativi e di busas atti allo sfruttamento del brevetto;

- panoramica sulle opportunita e incentivi all'innaigme e sugli strumenti di tutela della proprieta
intellettuale;

- analisi delle politiche pubbliche che promuovornboribvazione;

- analisi di casi concreti in cui il brevetto divertva strategica per lo sviluppo aziendale. |
brevetto utilizzato con successo dall'impresa lalgula quale ne ricava un vantaggio competitivo
nei confronti dei concorrenti; il caso di un'unigsgad che brevetta autonomamente ed in
collaborazione con le imprese; I'esempio di senpzivati di brevettazione, cioé un ufficio
brevetti privato che assiste le imprese nella thsgpprovazione della domanda di brevetto.

! Sj veda struttura OR da Piano Attuativo LaborattdSP.



2. | nuovi modelli di business e l'innovazione

Le grandi trasformazioni che sta subendo I'economémdiale sono soprattutto il risultato delle griand
trasformazioni che stanno avvenendo all’interndedehprese, in tutti i settori industriali € nonlan
quelli a piu alta tecnologia.

Lo sviluppo delle tecnologie dell'informazione dlaeomunicazione (ICT), di Internet e di una satie
applicazioni (software) basate sulla tecnologia Webprodotto un’evoluzione dei tradizionali sistemi
informativi aziendali verso nuove piattaforme tdogiche, chiamate piattaforme di eBusiness, che
utilizzano Internet per convogliare enormi flussiinformazioni all’interno dell'impresa, oltre chiga
l'impresa e i clienti, i fornitori, i distributori, partner, etc.

Questi flussi di informazioni sono generati daligitalizzazione dei processi aziendali e inter-adai,
cioé dalla loro codifica in formato digitale e qdirsotto forma di dati che possono essere memdiizza
elaborati e trasmessi attraverso l'uso delle ICT.e@etti della diffusione delle tecnologie di eSness
sono essenzialmente:

A livello operativo, un aumento delle efficienze uma riduzione dei costi (innovazioni
incrementali);

» Alivello strategico, nuovi modelli organizzativiuove pratiche manageriali, nuove strategie di
business, il cui obiettivo & la ricerca di nuovinteggi competitivi e di nuove modalita di
creazione del valore (innovazioni radicali).

Sono proprio le innovazioni radicali che stannodoendo le maggiori trasformazioni nelle imprese.
Queste trasformazioni si caratterizzano per lacems interdipendenza tra scelte tecnologiche, tHiode
organizzativi e modelli manageriali. Infatti og@irabiamento delle tecnologie comporta cambiametig ne
altre due dimensioni, e viceversa. | caratteriwksii cambiamenti sono determinati dalla speciidille
ICT: rispetto ad altre tecnologie, le ICT consentaile imprese di produrre e gestire informaziani,
guesta capacita, oggi, si sta rivelando esponeneigk pitu importante, ai fini del vantaggio comipedi
della capacita di produrre e spostare prodotticifisii motivo € che la produzione e la gestione

dell'informazione € alla base dei processi di ci@a di conoscenza organizzativa, cioe dei processi
innovativi che avvengono nelle imprese.

Modificando i processi interni alle imprese, I'ehess consente di ridurre i costi di coordinamentdi
transazione con conseguenze profonde sull'orgarizze delle imprese stesse. In particolare, adddétan
gueste piattaforme é possibile disaggregare le dsgin parti diverse e ricomporle in nuove strettur
organizzative che non corrispondono piu al moddilampresa verticalmente integrata, tipica dell’era
fordista. La diffusione delle reti digitali e delf@attaforme di eBusiness, cosi come la riduzioaked
barriere commerciali e delle barriere agli investiri diretti esteri, sta generando nuovi modelli di
organizzazione della produzione su scala globdle, permettono alle imprese di sfruttare i vantatjgi
diverse localizzazioni in termini di costo del laop vicinanza ad un mercato, accesso a risorse
professionali, etc. Si assiste percid alla nastiitaatene globali del valore, che costituiscontidiza forma
organizzativa delle nuove imprese transnazionabntne nuovi meccanismi di coordinamento, basati
sull’'uso intensivo delle ICT, sostituiscono il tradnale coordinamento basato sulla gerarchiacedgi

Le catene globali del valore sono caratterizzateddeersi elementi innovativi rispetto all'impresa
verticalmente integrata dell’era fordista. Alcumi @iu significativi sono:

* Uno shift dalla catena del valore alla rete debxal Il tradizionale modello lineare della catena
del valore ¢ sostituito dal concetto di rete débrarintesa come rete di relazioni che integrasilus
di informazioni e conoscenza;

« Una maggiore flessibilita. La struttura rigida delpresa verticalmente integrata & sostituita da
una struttura flessibile composta da parti semjiiespecializzate. Queste parti possono essere
ricomposte (0 sostituite con altre) per rispondeeglio alle esigenze dei clienti;

» La centralita del cliente. Poiché i clienti parfenio attivamente alla rete del valore, le tradialion
barriere tra clienti e produttori tendono a svanimgienti alimentano un flusso di conoscenza che
si propaga a tutti gli altri componenti della contan(distributori, produttori, fornitori, etc.).



Questo flusso, a sua volta, alimenta i procesgirbvazione in cui sono coinvolti tutti gli attori
del sistema;

* Uno shift dalla produzione di massa alla persomafibne. La flessibilitd della struttura
organizzativa e la possibilita di conoscere in temgale le esigenze dei clienti consentono una
maggiore personalizzazione di beni e servizi. heolt possibile offrire un servizio di supporto
personalizzato e in tempo reale ai clienti;

e Una riduzione del time-to-market. La configurazioae rete consente una piu efficiente
collaborazione tra tutti i componenti della rete dondividono il flusso di conoscenza che arriva
dai clienti, consentendo cosi di ridurre il temjh@ intercorre tra I'ideazione di un nuovo prodotto
e il suo lancio sul mercato;

» Nuovi meccanismi di coopetition (cooperazione-cotizp@ne). In una catena globale del valore
possono coesistere piu fornitori, piu distributoefc., che competono tra di loro e
contemporaneamente cooperano in quanto parti di stessa comunita che condivide
informazioni e conoscenza.

Asset intangibili e capitale intellettuale

La crescente importanza dellinformazione e deltnascenza enfatizza il ruolo della componente
intangibile di un'impresa ai fini del vantaggio cpetitivo e della creazione di valore: alcune amalis
stimano questa componente intangibile da tre adigiivolte pit grande della componente tangibila. L
componente intangibile comprende le competenzd deliVidui, la conoscenza contenuta nelle ‘routine
dellimpresa, la conoscenza contenuta nei brevkdttirelazioni tra gli individui, etc. La sfida pér
management & quella di creare, sviluppare ed zdil& tutti questi elementi, i knowledge assets, per
generare vantaggio competitivo e per creare valm@tre, tutto questo deve essere fatto sempre pil
velocemente perché le imprese operano in un conteshpetitivo in rapido cambiamento, in cui i presie

di creazione/distruzione della ricchezza hannoteubi’accelerazione rispetto al passato.

Esistono diversi modelli per rappresentare i knogteassets di un'impresa. Uno dei piu diffusi éllque
relativo al capitale intellettuale, inteso comadieme di abilita, conoscenze ed esperienze cogipdedi
un’organizzazione. |l capitale intellettuale é carsip da tre elementi chiave:

» |l capitale umano. Si riferisce alle conoscenzeilitabed esperienze possedute da ciascun
dipendente dellimpresa. Il capitale umano € costitdai talenti di cui 'impresa necessita per
realizzare le proprie strategie;

» |l capitale strutturale. Si riferisce alla propéidnhtellettuale, ai marchi, ai brevetti, ma anche a
conoscenza contenuta nelle ‘routine’ aziendali, precessi, nei manuali, nella documentazione,
etc.;

» |l capitale sociale. Si riferisce all'abilita deiuppi di collaborare e lavorare insieme, attravéaso

costruzione di una rete di relazioni efficaci tralividui di una stessa organizzazione e/o di
organizzazioni diverse. Questa componente del alapibtellettuale viene spesso trascurata, pur
essendo una componente molto critica del successm’iinpresa. Il capitale sociale infatti
determina I'efficacia dei processi di apprendimerdodi creazione di conoscenza nelle
organizzazioni.

L'impresa basata sulla conoscenza

La ricerca di flessibilita, la centralita del clten la riduzione del time-to-market, I'incrementelld
componente intangibile del valore, etc., determinan contesto competitivo in cui lo sviluppo di muo
prodotti, il miglioramento dei processi produttiei I'esplorazione di nuove opportunita di mercato
diventano attivita con cui le imprese si misuranotglianamente. L'emergere di questo contesto niette
crisi le teorie classiche in cui la creazione dhascenza e l'innovazione sono processi esogeni alle
imprese, ed evidenzia sempre di piu il loro carattendogeno, facendo dell'impresa uno degli attori



principali della creazione e diffusione di conosz@mel sistema economico. Questa considerazione €
l'assunto principale alla base delle teorie defitmazione, e in particolare dei nuovi approcci aetai in
cui vengono superati i postulati delle teorie ecoinhe classiche.

Benché non esista ancora una teoria formale d@ltiisa basata sulla conoscenza, € possibile parcaete
una serie di elementi che caratterizzano i divegstativi di costruzione di una simile teoria. Qies
elementi sono:

* Nelle teorie manageriali il concetto di conoscenaa € astratto ma operativo. Secondo Senge, la
conoscenza € la capacita di svolgere azioni effigaindi deve potersi tradurre in nuovi prodotti,
nuovi processi, nuove opportunita di mercato, etc’dpprendimento, learning, & il processo
attraverso il quale gli individui creano conoscenza

* Limpresa non deve essere vista come un depositooddscenza (approccio statico) quanto
piuttosto come un contesto in cui hanno luogo Esicdinamici di apprendimento e di creazione
di nuova conoscenza che alimentano i processindiviazione. Questi processi sono interattivi e
sociali in quanto coinvolgono piu individui e I'imgsa nel suo complesso, in questo senso si parla
di creazione di conoscenza organizzativa o, inafiprocci, di organizational learning;

e Un modello di creazione di conoscenza organizzatimmpiamente diffuso nella recente
letteratura manageriale, € quello della spiraldlainaka e Takeuchi. Perché il processo a spirale
possa aver luogo, occorre che all'interno dell'iegar si sviluppi una rete di relazioni tra gli
individui e un sistema di fiducia che faciliti laaambio di informazioni e di conoscenza. In questa
rete, la conoscenza creata viene filtrata attravérsistema di valori condivisi dagli individui
appartenenti alla rete stessa;

* In un impresa, questo sistema di valori & contenelte procedure, nelle routine, nelle risorse e
nelle competenze specifiche dell'impresa stessaichdtima analisi, differenziano un’'impresa da
un‘altra e rendono path-dependent (cioé dipendelatéa storia dell'impresa) i processi di
creazione di conoscenza (quindi anche 'innova2ione

Questa serie di elementi evidenzia la dimensiomgako della conoscenza e il ruolo dellimpresa come
contesto abilitante una rete di relazioni tra gidividui, finalizzata alla creazione di conoscenza
organizzativa. D’altra parte, nelle nuove reti delore i processi di innovazione e quindi di creagi di
conoscenza coinvolgono anche attori esterni alfeap (per esempio i clienti), cosi che la reteel@izioni

si estende oltre i confini aziendali e comprende= arganizzazioni pubbliche e private.



3. Gl strumenti di tutela dellinnovazione

3.1. Opportunita e incentivi allinnovazione

Come sottolineano Grillo e Silva (2000), due sonoequisiti necessari affinché soggetti economici
razionali mossi dalla ricerca del profitto, siamdatti ad investire effettivamente risorse al fifieavviare
un‘attivita innovativa. In primo luogo € necessacioe essi percepiscano l'esistenza di un’oppogdunit
scientifica o tecnica non ancora sfruttata, in grati condurre a nuovi prodotti o a nuovi processi
produttivi. In secondo luogo € necessario che @S soggetti percepiscano un’adeguata struttura d
incentivi, ovvero che reputino che i nuovi proddaitiprocessi possano avere un valore di mercato che
consenta loro di conseguire un determinato profitto

Per quanto concerne il primo dei due requisitibBastanza assodato che la conoscenza scientifieaei

la sorgente fondamentale di opportunita tecnolagi€puesta assunzione non puo che confermare, quanto
detto in precedenza riguardo lo stretto legameesgis fra scienza e tecnologia, che, &€ bene prizisa

una natura bidirezionale. A questo proposito, esig, da una parte, al fondamentale ruolo cheotj@sso
scientifico ha avuto nel favorire lo sviluppo déwne fra le principali innovazioni del ventesimecslo
(transistor, chimica sintetica, etc.), e dall’aliie importantissime ripercussioni generate stdiaoscenza
scientifica nel ventunesimo secolo, dalle ricercbadotte nei laboratori di alcune grandi impresmeo
l'IBM (Gazis, 1979). Un contributo di tutto rispete inoltre assegnato agli atenei: alcuni studiasii

quali Rosenberg (1982), Freeman (1982) e Nelso®3)1ianno mostrato, infatti come, in alcuni sétier
condizioni di opportunita siano collegate ad impott scoperte scientifiche a livello universitario

Un’altra rilevante fonte di opportunita & rapprasém poi, dalla stessa tecnologia. A questo priapos
Rosenberg (1982) afferma che le opportunita tegicthe sono in parte generate e riprodotte dalle
innovazioni stesse, essendo anche funzione detisidei economiche degli agenti di investire in R&S
piu in generale, in attivita innovative. In altrarple I'impresa pud cogliere le nuove opportunitée c
derivano dalla ricerca e dalle innovazioni svilugpa passato al suo interno, oltreché dai migfweati
nelle attrezzature e nella strumentazione e daige® di apprendimento. Infine, non € da sottoaatutl
ruolo giocato dalle fonti esterne di conoscenzariferimento alle quali, I'impresa puod, per esempio
sfruttare i progressi tecnici eventualmente reatizda fornitori e utilizzatori.

Naturalmente le condizioni di opportunita non samogenee, ma differiscono da settore a settore a
seconda del loro livello (alte o basse opportunii&) loro grado di pervasivita (in caso di altavasivita
nuove conoscenze possono essere applicate a mudeth e a molti mercati) e di varieta. Per quanto
concerne quest’ultimo aspetto, in taluni casi, ilo lvello di opportunita & associato ad un’ampéaieta

di soluzioni tecnologiche. Quest'ultima affermazorcome alcuni studiosi, fra i quali Abernathy e
Utterback (1975) e Abernathy e Clark (1985) harottofineato, & particolarmente vera nei primi sideli
ciclo di vita di un’industria, durante i quali, me@ssendo ancora stato definito un design dominémnte
imprese possono ricercare in varie direzioni e @aire a diverse soluzioni tecnologiche. La disonmege
distribuzione delle opportunita scientifiche e ®ogiche tra i settori, d'altronde, viene considarin
molti come casi un fattore fondamentale nel deteang le profonde differenze settoriali che spesso s
riscontrano in termini di tassi d’'innovazione (Sare1986).

Venendo al secondo dei due requisiti considerates®ari nell’indurre un soggetto ad avviare urvaéti
innovativa, solitamente si distinguono due impditarampie classi di incentivi.

La prima classe € quella, tradizionale nellanalstonomica, rappresentata dai prezzi relativi
(principalmente, con riferimento al processo prtdat dei fattori) e dalle loro variazioni. In gaaée un
cambiamento nei prezzi relativi (si pensi ad esenglia fiammata del prezzo del petrolio verificatas
quest'ultimo periodo), offre importanti stimoli aprogresso tecnologico, ossia alla ricerca e
allintroduzione di nuovi processi produttivi cheermettano di ridurre sensibilmente il contributd de
fattore divenuto relativamente piu costoso (la ddsita ipotesi di induced bias). A questo proposito
bene perod sottolineare il fatto che si ha progréssnologico in luogo di un semplice cambiamentibede
tecniche, solo nel momento in cui la nuova tecnialogtrodotta dall'innovazione tende a rilevarsi
superiore alla precedente per qualsiasi valorepdedzi relativi. L’esempio classico, in questo sers
rappresentato dall'introduzione delle tecnologisata sull’elettronica, che hanno consentito, rispalie
tecnologie precedenti, allo stesso tempo, un nemardi lavoro, un risparmio di capitale, e un



miglioramento della qualita dei prodotti. Questadiaione € all'origine della proprieta dell'irresbilita
che accompagna molto spesso il progresso tecnologic

Una seconda classe d'incentivi, che ha rilevanegifipa nell'attivita di R&S, consiste nella possith da
parte dellimpresa di appropriarsi interamente loriefici generati dall’innovazione. Quanto dettsusse
notevole rilevanza, se si pensa al fatto che Viddtinnovativa in se, e in particolar modo I'aitivdi R&S,
implica, come abbiamo gia sottolineato nel prectalgmaragrafo, la produzione di un bene (che si puo
individuare nellinformazione circa nuovi prodottiprocessi), che acquisisce natura di bene pubblico
sostanza, I'attivita innovativa produce quelle cbemunemente prendono il nome di esternalita pesitiv
guanto, una volta che I'informazione ¢ stata prtagaton € possibile impedirne I'acquisizione, detgdi
terzi, ad un costo inferiore al costo di produzi¢iheaso classico € quello dell'imitazione).

Questa condizione conduce generalmente le impksssumere un atteggiamento per cosi dire attandist
nei confronti dell'innovazione, in quanto & prefidle beneficiare del lavoro altrui piuttosto che
intraprendere per primi un’attivita in se rischics&ostosa: € questo il classico problema delricieg.
Oltretutto, dalla teoria delle esternalita si desurmohe nel momento in cui i benefici di una athivit
economica non ricadono interamente sul soggetto lich& generati, la quantita di risorse investite
nell’attivita innovativa risulta inferiore a quellattimale dal punto di vista sociale. Appare euige
quindi, la necessita di porre in essere azioni @eidla meccanismi che permettano di internalizleare
esternalita, cioe in grado di fare in modo cheeffietti (sia negativi che positivi) e i risultatelifattivita
economica ricadano intermante sul soggetto cha firodotti, o detto in altri termini, di fare in oho che

siano per lui appropriabili.

Con il termine appropriabilita si indicano “tutteualle proprieta della conoscenza tecnologica,
dell'organizzazione dei mercati, delle istituzidegali che, proteggendo 'innovazione dallimitazédei
concorrenti la rendono possibile come attivita gaeera una rendita ” (Grillo e Silva, 1999, p.304).

Il principale strumento di appropriabilita € sicorente rappresentato dal brevetto che pud essere
interpretato come I'applicazione tangibile dellarta dei diritti di proprieta sviluppata da Coad®§0) e

che ¢ stato oggetto di numerosi studi, dai quatiaturita la cosiddetta “economia del sistema lireake”
(Silberston e Taylor, 1973).

L'istituzione di un brevetto, € in sostanza, unoumstento che dovrebbe garantire un efficiente
compromesso fra due opposte esigenze. In part&goldovrebbe proteggere giuridicamente l'attivita
dell'innovatore attribuendogli un diritto di propta sull'innovazione, che viene in questo modo
incentivata; e, contemporaneamente, garantiredeessiva diffusione della stessa innovazione fandwe

il ricrearsi di situazioni competitive. Il modo tverso il quale questi due contrapposti obiefivssono
essere raggiunti, consiste nell’assegnare una allirattata al brevetto (es. 17 anni negli USA, 20 i
Europa). Lo sfruttamento esclusivo della tecnolgmga un determinato periodo di tempo, infatti, petten
allinnovatore di creare un monopolio legale tengm@o grazie al quale puo appropriarsi dei risuli
suo sforzo innovativo, senza compromettere paetrowénte I'efficienza statica, che & garantita, appu
dall'introduzione di un limite temporale. Anche iseteoria il brevetto potrebbe apparire lo struredit
appropriabilta ideale, in pratica, in molti cas,iinprese gli assegnano un ruolo secondario preferad
esso altri mezzi di conservazione del vantaggio pmiitivo. In particolare da alcune ricerche (per
l'industria americana: Levin et al 1987; per I'llalMalerba et al. 1989; Archibugi et al., 1988)ezge
come il brevetto risulti efficace solo in pochitset e che altri strumenti come il vantaggio temgie, la
segretezza, lo sfruttamento delle curve di appreedio, i servizi post vendita ed asset complemeatar
vantaggi in termini di competenze, assumono (dacsocbngiuntamente) una rilevanza fondamentale per
garantire I'appropriazione privata dei beneficilitthovazione.

Quanto appena detto ci spinge ad analizzare pidatiglio questi meccanismi di appropriabilita;

Segretezzag uno strumento sostanzialmente complementagpettisal brevetto. In alcuni casi, I'impresa
preferisce conservare il segreto industriale pstittoche brevettare l'innovazione: il brevetto, ttifa
comportando 'obbligo di palesare le caratteristiehle componenti del prodotto, innalza notevolméint
rischio di imitazione da parte delle altre impresesomunque segnala un determinato sentiero dicece
profittevole. La segretezza viene, quindi, solitateeutilizzata nel momento in cui le invenzioni feanno
caratteristica dell’'originalita e della novita, @re quando queste possono essere difficiimentetpeot
tramite il brevetto per la facilita dell'inventirground (aggiramento del brevetto ) e dell'imitagon



Vantaggio temporatenel momento in cui un’impresa introduce una daeteata innovazione prima dei
suoi concorrenti, riesce a consolidare la propoaizione di mercato affermando la propria marca e
conquistando conseguentemente la fedelta del cateoen Inoltre, il carattere cumulativo
dellinnovazione, rende maggiormente probabiletdduzione di innovazioni incrementali. A questo
proposito Freeman (1982), fa notare come il mardinprofitto conseguito da un’impresa che introduce
per prima un’innovazione di successo, in molti casiulta notevolmente piu alto rispetto a quellec
garantirebbe una semplice imitazione. Questa exalempiega il motivo per il quale le imprese che
innovano con successo, pur potendo farlo, non seritdisogno di imitare.

Vantaggio in termini di competenzanche in questo caso, quanto piu un’impresa haamtaggio in
termini di competenze, tanto piu vi sara un’elevapgropriabilita, in quanto I'imitazione da parteid
concorrenti risulta difficile e costosa. A questmposito, da un contributo di Mansfield et al. (188
emerge come in media il processo di imitazione amthpun costo pari a circa il 70% del costo di
innovazione e che tale costo dovuto solo in mingage all'acquisto di licenze, sia imputabile quaalia
sua totalita alla necessita da parte degli imitatbidentificare e riprodurre le innovazione adatiole ai
prodotti e ai processi esistenti. Appare chiaroindjy che il costo di tale processo, funzione delle
conoscenze tacite e dell'attivita di R&S sviluppatallimpresa, sara crescente al crescere della
complessita dell'innovazione che s’intende imitare

Sfruttamento delle curve di apprendimentpanto piu rapido € il processo di apprendimetatoto
maggiore € il vantaggio acquisibile dall'impresaemmini di minori costi rispetto ai concorrenti

Servizi post vendita e assets complemeniaripresa che riesce a fornire all’utilizzatoreabconsumatore
risorse complementari e servizi, ha migliori posi# di appropriarsi dei benefici derivanti
dallinnovazione.

In riferimento all’efficacia dei sei diversi strumte di appropriabilita da noi menzionati, & inteyaste
analizzare brevemente i risultati desumibili da shalio condotto da Levin et al. (1984).

Gli autori hanno dimostrato come, nel caso di irameni di prodotto, la migliore condizione di
appropriabilita si possa ottenere tramite i vantaggivanti “dall’arrivare primi” e dallo sfruttanméo delle
curve di apprendimento, combinati con I'offerta gdirvizi complementari. In caso di innovazioni di
processo, invece la migliore combinazione & ragmtasa dall'utilizzo del segreto industriale,
accompagnato, anche in questo caso, dallo sfruttanuei vantaggi legati all’apprendimento e aldedt
temporale. Per quanto riguarda il brevetto, infisecondo gli autori rappresenta un meccanismo di
appropriabilita complementare, maggiormente state piu efficace nell'ambito delle innovazioni di
prodotto rispetto a quelle di processo, ma quasicerarale.



3.2 Valutazione delle politiche pubbliche

Definizione

La valutazione delle politiche pubbliche & divenuto tema ampiamente dibattuto, tanto negli ambienti
accademico-scientifici quanto in quelli amministrat Il motivo di tale interesse per le attivita di
valutazione é individuabile nella sua indubbiaitdtitome strumento di gestione e controllo deliczitia e
dell'efficienza dell'azione delle istituzioni pubbhe. L'attivita di valutazione, infatti, nel rileve ed
analizzare i risultati, gli effetti e gli impattiedli interventi finanziati e gestiti dai differentivelli
amministrativi e di governo, svolge l'importanteotw di fornire elementi utili alla ridefinizione edl
riorientamento delle azioni intraprese, con lalftaadi renderle piu efficaci e razionali nel ragggimento
degli obiettivi prefissati, ed aumentando, di cgusnza, il rendimento della spesa ad esse connessa.
L'attivita valutativa, in definitiva, rappresenta importante strumento di supporto per la raziazalzione
delle politiche di intervento nelle loro componedtispesa e di gestione, e dunque sia per le tattiri
indirizzo e coordinamento dei decisori, e sia peraltivita di gestione ed implementazione delle
amministrazioni responsabili degli interventi. Diida necessita, per una maggior efficacia ed iefiiza
degli interventi, di affiancare alle attivita di @wlinamento o di gestione delle politiche, I'attévidi
valutazione delle stesse.

Da un punto di vista piu generico, la valutazioedledpolitiche € una forma particolare di produsati
informazione a supporto delle decisioni pubbliché&uni aspetti peculiari la differenziano pero dall
generale produzione statistica a servizio dellésitad. La valutazione delle politiche intende ittif@ffrire

ai decisori pubblici elementi di giudizio sul susse delle politiche ed in particolare sugli effettie
politiche hanno prodotto o possono produrre surdetati fenomeni di interesse collettivo. L'obietii
peculiare della valutazione & quindi produrre iadioni sul fatto che una certa politica abbia sssoe
nell'influenzare determinati fenomeni collettivinaché quello di descrivere I'andamento, la diffung o

le caratteristiche di tali fenomeni. Un seconddtargeculiare della valutazione delle politiche dhe
differenzia dalla generale produzione statisticdaétendenza ad utilizzare un mix di informazione
guantitativa e qualitativa: la prima si basa suoligurazione delle realizzazioni della politica dasstima
dei suoi effetti; la seconda si basa sulla rilewagi delle opinioni che gli attori rilevanti hannalls
realizzazioni delle politica e sul suo successmémcato successo).

Alcune classificazioni

L'approccio sistematico di Rossi, Freeman e Lipsey
Gli autori propongono un approccio sistematico alidutazione delle politiche pubbliche (program
evaluation) che si struttura essenzialmente sinaldomande cui il valutatore non pud sottrarsi:

» quali sono i propositi della valutazione in queistio

e qual e la struttura e il contesto in cui si troMarogramma analizzato?

e come deve essere impostata la relazione con gklstdders?

e quali sono le domande valutative (evaluation qoes)i cui & necessario dare risposta?
« quali sono i metodi applicabili per dare risposikde alle domande poste?

Le domande valutative individuate dagli autori sdh@ costituiscono altrettanti stadi del processo d
valutazione di una politica pubblica:

» valutazione dei bisogni sociali cui vuole risporedgiprogramma
e valutazione della teoria sottesa al programma

» valutazione del processo/implementazione

» valutazione dell'impatto/degli effetti

» valutazione di efficienza

Questi 5 tipi di valutazione si trovano tra loro un rapporto gerarchico. Il livello fondamentaldiae
gerarchia e costituito dalla valutazione del protdesociale cui il programma é indirizzato. A seguér
possibile rispondere, nell’ordine, alle altre 4 dowe. Omettere uno dei passaggi indicati, comgbrta
rischio di una valutazione “sbagliata”, in quangeneralmente, una valutazione di un livello di gehia
elevato presuppone la conoscenza e I'analisi ditiisgella policy riferiti ai livelli piu bassi die gerarchia

10



valutativa (evaluation hierarchy). Ad esempio, sisultati di una valutazione di impatto di unaigoa X
sono negativi, quali conclusioni se ne possonagPabove € stato il fallimento? Non si sono comipaes
fondo i problemi sociali? La teoria della politieaa costruita su una catena causale di azionitieffet
sbagliata (theory failuire)? E’ fallito qualcosalladase di implementazione (implementation fai)@r&’
evidente che non considerando il ciclo della polglla sua interezza né il valutatore né il de@sor
potranno capire le cause del fallimento ed agirecaliseguenza (learning). Lo stesso ragionamento
varrebbe ovviamente di fronte a risultati positivan considerando alcune fasi della policy € imjbiss
interpretare i risultati/effetti stimati con la wshzione di impatto.

La valutazione dei bisogni cui € indirizzato il gramma (needs assessment)
Con questo studio valutativo si cerca di rispondgt domanda “qual € il problema?”. Attorno a daes
semplice domanda sorgono una serie di quesiti stigné epistemologiche che il ricercatore non puo
trascurare. Lo scopo di questo tipo di valutazi¢clkee puo essere svolta sia preventivamente che a
posteriori) cerca di definire il problema nelle sdienensioni, trends e peculiarita, facendo usodsia
tecniche e dati quantitativi che di metodi di inchegqualitativa che permettono di descrivere ilgpema e
tener conto delle differenti percezioni dello stesls parte dei diversi stakeholders. Necessarinchea
giungere a definire chi sono i soggetti targetivittlali o collettivi? Diretti e indiretti, etc.

La valutazione della teoria della politica (progréimaory assessment)
La teoria del programma pud essere definita conmsidme delle assunzioni circa i risultati che il
programma in esame prevede di produrre e sulléegieae le tattiche che il programma intende adotta
per raggiungere i suoi obiettivi. La teoria viewemmposta dagli autori in due componenti:

la prima é la teoria dellimpatto (impact theory}ieriferisce al cambiamento atteso in seguito al
programma secondo una catena di eventi e nessilcéper cui dall’azione A ci si aspetta un ristiia);

la seconda ¢ la teoria di processo (process thebeyfescrive i passaggi, le attivita da compiere
nell’organizzazione e nellimplementazione degtenventi.

La teoria di una politica puo essere esplicita plicita. Il ricercatore-valutatore ha il compito dkfinirla.
Per fare questo pud sfruttare diverse fonti infdimea a) documentazione amministrativa; b) inteevia
decisori e stakeholders; c) osservazione diretile dienzioni del programma; d) letteratura delléesze
sociali. In questo modo € possibile raccoglierpi3di informazione: 1) obiettivi della politica;) Zunzioni,
componenti e attivita del programma; 3) la logieguenziale che lega funzioni, attivita e prodattna
buona analisi della teoria sottesa ad una polifeamette di: i) capire quali sono gli obiettivi) ii
individuare le funzioni e le attivita programmaii§;eventualmente contribuire al ridisegno di ypwlitica.
Se la teoria sottesa ad una politica viene corsidezssere ben definita e giustificata, allora ssibie
proseguire con la valutazione. In caso contramm, avrebbe senso continuare perché ogni risultagost
otterrebbe sarebbe impossibile da interpretareslazione alla politica. Ad esempio, se — in segaito
un’analisi di impatto condotta rigorosamente —gjfetti sulla popolazione target della politicageame
sono stimati essere positivi, come €& possibile temgui “meriti” ai decisori senza aver prima anzdito la
teoria della politica, ovvero come la politica @&tat disegnata? Nel caso in cui la politica fossgast
disegnata male, si potrebbe concludere che o itatswttenuti sono dovuti al caso o in fase di
implementazione gli attori non hanno rispettatoagsammi e hanno agito “indipendentemente” (in tmes
caso un’implementation failure determinerebbe dcasso della politica).

La valutazione del processo di implementazionedgss evaluation)
Lo scopo di questo tipo di valutazione & quellocdnoscere “cos’e realmente il programma” e se i
servizi/gli interventi raggiungono concretament@w@ no la popolazione target. Pud essere effat@mat
posteriori (program process evaluation), necesgamida valutazione di impatto, o in itinere (contus
program monitoring), necessaria prevalentementei peanagers del programma in quanto fornisce un
feedback regolare sull'implementazione degli inémtv. La valutazione del processo attuativo di una
policy assume una certa rilevanza anche in ungpttdga di accountability, in quanto rende contuitsi i
possibili stakeholders di “cosa I'organizzaziona ftcendo”. Alcuni aspetti oggetto di analisi soapil
livello di partecipazione/coinvolgimento della pdgmione target; b) il livello di “distorsione”
nell’erogazione di un servizio (es. un sottogrupgmotecipa piu di altri...); c¢) il livello di dropouts
Confrontando i risultati di questa analisi con d@rta del cambiamento sottesa alla politica € pdssi
sapere se la politica viene implementata come tata programmato o no (implementation failure). Un
fallimento dellimplementazione pud essere dovatpalla non effettuazione dell'intervento, ad una s
parziale effettuazione; b) all’erogazione di unvggo sbagliato o secondo criteri distanti da quell
prescritti; ¢) ad un’erogazione diversificata tra popolazione target; d) a differenti modalita di
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implementazione tra diverse unita territoriali incate (es. centri per I'impiego). Conoscere questi
scostamenti dal programma € essenziale per effettudanalisi degli effetti.

La valutazione degli effetti della politica (impatsessment)
Gli outcomes (effetti) di un programma possono essémati e interpretati in diversi modi. Il vedtibre
deve capire e definire qual & I'effetto su cui tdifca vuole influire. L'individuazione e la misazione del
nesso causale tra la variabile trattamento (il pttmdo output) e questa variabile dipendente (auto
variable) costituisce la sfida di questo tipo diutazione. La variabile outcome pud essere conaider
sotto diversi punti di vista:

outcome level: ¢ il livello, lo stato, della cagaistica della popolazione target o della condigion
sociale su cui la policy intende agire, misurataimpreciso istante nel tempo (es. il tasso diic@fita in
un quartiere misurato nel tempo t);

outcome change: € la differenza tra due misuraziia stessa variabile outcome in tempi
diversi (es. la differenza tra il tasso di crimiteahel tempo t e nel tempo t+1, ovvero dopo uarignto di
riqualificazione urbana);

program effect (impact): € la porzione di outcorharge che pud essere attribuita al programma
(la porzione di scostamento tra le due misurazaeli tasso di criminalita attribuibile esclusivanent
allintervento di riqualificazione urbana).

L'identificazione degli outcomes rilevanti, la lomisurazione, la scelta e I'applicazione delle tetom di
misurazione e di stima costituiscono altrettargioanenti che non possono essere affrontati in qsesta e
che comunque poco si prestano a ragionamenti megidogenerali in quanto fortemente connessi alle
specifiche situazioni.

Gli autori sottolineano I'importanza della distiore tra:

il monitoraggio e la misurazione degli outcomes
la valutazione di impatto (secondo metodi sperimértnon sperimentali)

Il monitoraggio (program monitoring) € definibilerme la raccolta sistematica di aspetti della peréorce

di un programma che indicano se il programma staifunando come era inteso inizialmente o in accordo
con determinati standards previamente fissati. gé&itp del monitoraggio € la performance del
programma, che puo riguardare sia i prodotti, che@ucomes, che il processo di implementazione. II
monitoraggio, anche se basato sull’'osservazioneditatori relativi agli outcomes, non & definibdeme
“valutazione degli effetti”, per la quale &€ necessandividuare I'effetto netto della politica utizando
tecniche piu sofisticate. Il monitoraggio puo, awig, costituire una buona base di partenza pea@/v
successive valutazioni di impatto. La definizionegli standards, degli indicatori, loro misurazioe
interpretazione necessitano di particolari attemizzocautele.

La valutazione di impatto (impact assessment) psere effettuata solo dopo aver effettuato le aalahi
collocate negli stadi inferiori della “gerarchiai tratta fondamentalmente di un’analisi compagativ
gruppo di trattati a confronto con il gruppo di tofio; oppure valore fattuale contro valore cofdttuale
(stima del valore che la variabile risultato avrelslyuto se il gruppo dei trattati non fosse stattoposto

al trattamento). E’ possibile individuare due fildella valutazione d’impatto:

* L’approccio sperimentale (randomized field expemisg pur con tutte le limitazioni cui &
sottoposto (costi, considerazioni etiche, tempt,)efl’approccio sperimentale € considerato da
molti il metodo valutativo per eccellenza (“the ddtandard of evaluation”). In estrema sintesi,
tale metodo si basa sull'assegnazione casualedmamadsignment) delle unita osservate al gruppo
che verra sottoposto al trattamento o a quellorahe lo sara. La casualita assicura che i due
gruppi siano mediamente uguali. La stima dell'¢ffetella politica avviene confrontando i valori
delle variabili outcomes dei due gruppi dopo la sonistrazione del trattamento (il valore del
gruppo dei trattati rappresenta il fattuale, meqtrello del gruppo di controllo il controfattuale).

L'effetto della politica & dato dal valore fattualél valore contro-fattuale.

* L’approccio non-sperimentale (o quasi-sperimentaldue gruppi vengono formati ex-post e non
con il metodo della random assignment. Il problemajuesto caso € il contenimento delle
distorsioni dovute al fatto che i due gruppi nonsequivalenti. Si possono individuare due tipi
di distorsione (bias): a) selection bias (distarsiala selezione): i due gruppi non sono uguali; b)
maturation (distorsione da “dinamica spontaneal)variabile risultato varia indipendentemente
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10.

dallintervento pubblico; Alcune tecniche statibiic utilizzate per arginare tali problemi di
distorsione e formulare delle stime valide sonosiatistical matching, la multiple regression
analysis, il regression discontinuity design, iffefience in difference, l'interrupted-time-series
analysis.

La valutazione di efficienza (efficiency analysis)
Puo essere svolta ex-ante (per scelte allocatiyesenza di risorse scarse — efficienza allocativex-
post (come estensione della valutazione di impaBib)ndividuano due sotto-categorie:

* lanalisi costi-benefici (gli effetti del programm@ngono espressi in termini monetari)
* lanalisi costi-efficacia (gli effetti del programamon vengono trasformati in termini monetari)

Una classificazione basata sulle esigenze cognitive
Cambiando prospettiva, ovvero considerando i bisoggnitivi, la “valutazione” puo assumere 5 “forme
diverse”™

* Policy and Program desigrla “valutazione” come strumento per allocare nggoagli usi piu
meritevoli.

* Management Controla valutazione come strumento di controllo dgié&aformance nell’ambito
delle organizzazioni.

» Accountability la valutazione come veicolo per rendere conttedelalizzazioni effettuate in un
certo ambito di azione pubblica.

» Implementationla valutazione come strumento di analisi critilea processi di attuazione di una
politica.

e Learning la valutazione come stima degli effetti proddtiuna politica (Martini, Cais 1999).

La “valutazione” come strumento per allocare risagli usi piu meritevoli
In questo caso la “valutazione” consiste in un giad comparativo su diversi s/oggetti al fine di
individuare i migliori o pit meritevoli. Si trattfondamentalmente di quella che comunemente viene
definita valutazione ex-ante, nonostante non viagaordo nell'accettarla come valutazione in senso
stretto. Le procedure consistono in tre passaggiresali: a) determinazione dei criteri (punteggiesi);
b) esame dei N s/oggetti; c) aggregazione dei gigdicondo tecniche diverse (individuazione deilianig
esclusione dei peggiori, formulazione graduatorf&)questa logica di valutazione appartengono: - la
selezione dei progetti (bandi di gara) - la valitae della dirigenza - la valutazione della ricerca
scientifica - le analisi costi-benefici di alterivat- I'analisi multicriteri

La valutazione come strumento di controllo dellég@@nance nelllambito delle organizzazioni
Questa analisi risponde all’'esigenza di saperal $e ehe misura un’organizzazione (o meglio: umgsia
unita organizzativa) funziona bene (come dovrebBe}ratta di un’analisi della performance che lea p
oggetto i costi, la qualita delle prestazioni, iluroi di attivita. Si tratta di una misurazione degl
scostamenti tra i valori osservati e i valori “otéili”. Le informazioni prodotte hanno rilevanza t@sale
interna. Le fasi di questo tipo di analisi sonagcie:

* individuazione delle dimensioni da sottoporre atcmto

* definizione degli indicatori che rappresentanoitaahsioni o parti di esse
* individuazione degli standard appropriati per aiesindicatore

* raccolta dei dati

* interpretazione delle deviazioni dei dati ossergtatjli standards.

Si rifanno a questa logica (pur non costituend@pamente dei metodi di valutazione): - il contootli
gestione - la certificazione di qualita - I'accrdinento di organizzazioni - le indagini di customer
satisfaction.

La valutazione come veicolo per rendere conto debdizzazioni effettuate in un certo ambito di

azione pubblica

Dato un complesso di interventi che usano risotgebliche, del cui utilizzo si vuole (o si deve) dene
conto, la valutazione € quel processo di misuraziencomunicazione sistematiche delle realizzazioni
effettuate (e dei “risultati” ottenuti). Ha una gaka prevalentemente descrittiva, pone una ceftesiesu
grandezze aggregate, che offrono un'immagine d&insi dello sforzo perpetrato dall’organizzazione.

Come strumento di rendicontazione la valutazionadsitta particolarmente a organizzazioni complesse
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11.

12.

multifunzionali, oppure a grandi programmi di intento pubblico. La ricaduta decisionale di quegio t

di valutazione non & immediata ed assume preval@rt® una valenza “comunicativa”. | termini chiave
sono: trasparenza, responsabilita e legittimazidndestinatari di questa valutazione possono eskere
cosiddetti stakeholders, organi o organizzaziowiaardinate, oppure, piu generalmente, tutti acliti.

Alla base di un rapporto di accountability sta faméntalmente un impegno a fare qualcosa per qualcun
altro. Questo impegno pud essere imposto dal staggsterno, concordato o contrattato tra le pedi,
offerto volontariamente dal soggetto delegato imigia dell’attribuzione di responsabilita. L'informiane
raccolta ed elaborata a supporto di questa funzipmedi deve essenzialmente controllare che “leecos
promesse siano state fatte, fatte in tempo e fiatte”.

Gli autori sottolineano I'ambiguita del termine ettivo, che pud assumere due valenze:

Obiettivo come perseguimento di un target stabitquantificato (o quantificabile) a priori. Il
target pud essere un certo volume di produzionegrhpletamento di un progetto, il raggiungimento di
livelli qualitativi di un servizio. Verificare se'dbiettivo € stato raggiunto significa in questosca
essenzialmente “confrontare il target prestabitibm cid che é stato ottenuto/fatto/prodotto”, est@ed
'essenza dell'informazione prodotta a supportd'aetountability.

Obiettivo come modifica di una situazione ritennten desiderabile mediante I'uso di strumenti di
intervento pubblico (ad esempio, la riduzione dédissicodipendenze, I'aumento della concorrenza nei
mercati, la riduzione dell'inquinamento, etc.). tuesto caso “verificare se gli obiettivi sono stati
raggiunti” significa molto di piu rispetto ad unanfica delle “cose fatte”, al raggiungimento di tanget
prestabilito. Qui sorge essenzialmente un probldmattribuzione di causalita, e in seconda battlita
identificazione delle ragioni (organizzative, dintesto) per cui il cambiamento si € o non si éficato.
Qui non ci si trova piu di fronte ad un’esigenzadeountability, ma di learning.

La raccolta e l'interpretazione dell'informazionergsostenere la funzione di accountability é tlitteche
banale, pur esulando dal problema di attribuzioneadsalita. Raccogliere ed interpretare le infazioai
necessarie affinché qualcuno realmente arrivi @aenconto delle proprie azioni non € cosa fatite.
maggior sfida viene nel momento finale, quello cbesiste nel’emettere un giudizio sulla performanc
del soggetto che deve rendere conto delle progi@ia Diversamente dall’'attribuzione di causalithe
puo essere fatta con strumenti relativamente forzeti e rigorosi delle scienze sociali, qui sitaali fare
una piu informale attribuzione di responsabilita.

La valutazione come strumento di analisi criticagiecessi di attuazione di una politica
L'oggetto dell’analisi in questo caso non & né gack la performance né rendere conto delle
realizzazioni. L'oggetto della valutazione €& in gzecaso la c.d. black box, ovvero la fase delgssac di
una policy in cui le idee e i programmi vengoncstoamati in azioni e pratiche amministrative. Itral
parole, attraverso strumenti prevalentemente di gipalitativo, vengono studiati i processi attuatiglla
politica pubblica (implementation research) .

Alcune pratiche riferibili a questo filone: - dezoone di cid che & stato fatto (monitoraggio) nfronto
tra cio che e stato realizzato e il disegno origlmaesame sistematico dei punti di forza e dialetza.

La valutazione come stima degli effetti prodottiudea politica
E’ la valutazione in senso stretto. Rappresentasinonento che aiuta a capire se un intervento lfpabb
produce gli effetti desiderati. Pur trattandosuda valutazione ex-post, essa € una valutaziorspetiica,
nella misura in cui aiuta i decisori a riorientéirdisegno delle politiche sulla base delle stimedotte. Si
tratta di una valutazione da tenere nettamenténtiistlalla rendicontazione valutativa. | due tipi d
valutazione, come gia detto, rispondono ad esigeagaitive differenti e utilizzano, quindi, proprietodi
e strumenti di raccolta dati, analisi e comunicagid_a valutazione, intesa come learning, rienpgaieno
nel filone della evaluation research /program eatiddin americana (vedi Rossi, Freeman e Lipsey). E’
mirata ad un intervento preciso, mentre I'accoulitpbé generale; le informazioni prodotte dalla
valutazione intesa come learning sono approforaiiecoscritte mentre quelle prodotte dall’accobitity
sono periodiche, descrittive e semplificate; ancqeesto tipo di valutazione utilizza metodi queiivi e
qualitativi delle scienze sociali (basati sull’appeio controfattuale), mentre I'accountability mane
prevalentemente un’impostazione tipica della logiceontrollo.

Paesi a confronto

Come riportato nello Science, Technology and InguSutlook 2004 redatto dal’OECD (organisation for
economic co-operation and developement) negli ulémni molti paesi hanno intrapreso iniziative
sistematiche di valutazione dell'efficacia dellerdopolitiche di incentivo della ricerca scientifica
dell'innovazione. L’ltalia pero non é tra questi.
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Alcuni grandi paesi, come Australia e Canada, ord@gatempo, hanno cominciato ad analizzare i loro
sistemi innovativi nel loro complesso, al fine déntificarne aree di forza e di debolezza. Altegigcome
Regno Unito, Svezia, Nuova Zelanda e Olanda) hawaidérittura introdotto per legge I'obbligo di vadue

le politiche innovative. In Olanda, ad esempialatreto legislativo prevede una valutazione ex-&it&
I'obbligo di considerare i pro e i contro dell'inggo di misure alternative), un monitoraggio in cods
attuazione e una valutazione consuntiva. L’effigalt@i vari strumenti di agevolazione viene poicmista

a revisione periodicamente ogni cinque anni da siipgrganismi.

L'opportunita di ricorrere alla valutazione sistdioa degli esiti e degli strumenti delle politictu
incentivo e riconosciuta come fondamentale ancheaasi piu piccoli. | piu attivi nel campo della
valutazione delle politiche sono Finlandia e IrlanQuesti paesi sono riusciti a sfuggire alle eiati di
accademici e scienziati nazionali, ricorrendo ag@eds internazionali indipendenti e a pratiche di
benchmarking internazionale per valutare se l'itiv@anto di fondi pubblici per I'innovazione e laerca

e produttivo oppure no. | buoni esempi in questoa vanno perd ben oltre i soliti noti. Come evidan

il rapporto dell'Oecd, anche altri paesi piccolime® Belgio e Lussemburgo valutano le loro politiche
dell'innovazione (in Belgio, i Fiamminghi lo fanrseparatamente dai Valloni, ma lo fanno). Lo stesde
anche per due paesi di recente ammissione nelligneuropea, come la Repubblica Ceca e I'Ungheria.
In alcuni casi, i risultati della valutazione sagia diventati ingredienti per la preparazione deigobammi
degli anni successivi. In Olanda, ad esempio, lat&aione delle politiche innovative ha prima ptota
coordinare e poi a ridurre il numero (ma non I'Bntcomplessiva) dei programmi di sostegno
dell'innovazione, accrescendone la trasparenzacedssibilita per le nuove imprese. Nel Regno Unito
seguendo i suggerimenti contenuti nel Dti InnovatiReport, fondi pubblici sono stati destinati alla
condivisione dei rischi tra imprese inglesi e Goxeper I'utilizzo a fini industriali di nuove scoyte
scientifiche di base, provenienti dal mondo accdadendel paese e dall’estero. Questi gli esempi piu
virtuosi; ma qual € la situazione dell’ltalia?

Il nostro paese non € nemmeno citato nelle pagaheRdpporto del’Ocse del 2004 che si occupano di
valutazione delle politiche e a distanza di quastinmi sono pochi gli elementi e i riscontri tantiibhe
indicano un’inversione di tendenza.
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Il percorso dell'attivita brevettuale

Muovi breveti BREVETT'

CONTENZIOSO

ANALISI | | | DIFFUSIONE
BREVETTI| |, INTERNA

SEGNALAZIONE || |[RICERCA BREVETTI

3 DI RISCHIO DIFENSIVI —‘
SEGHALAZ L‘ VALUTAZIONE BEEEVETTAZ.
IDEE 4
5
\—- ESTENSIONE MANTENIM.

Questo schema vuole esser il modello di gestioméidwetti all'interno di un’azienda con lo scopb d
fornire una linea guida per le molteplici attivd@nnesse alla gestione attiva e passiva dei brevett

Il punto di partenza é I'analisi del flusso dei wubrevetti e dello stato dell'arte del settore pefinire
l'offerta di prodotti ed innovazione dei concorfierita prima attivita (1) € valutare se il nuovo \&to
possa essere invalidato in quanto “collide” corboevetto aziendale esistente. E da qui potrebbeenas
un possibile contenzioso (gestito in termini sienfehevoli”, tra azienda e azienda, sia legali) pgenere
'annullamento del brevetto.

In generale (2), € utile far conoscere ai propehia i brevetti esistenti anche come stimolo paovi
brevetti originando una diffusione interna di caterze con conseguente sviluppo degli studi alfivde
dell'azienda.

Alcuni brevetti di terzi (3) possono diventare unoolo per lo sviluppo interno di nuovi prodottiu€ksti
brevetti devono essere segnalati in maniera spaciéi possono essere anche utilizzati come spentto p
sviluppo di brevettazioni subordinate che possangsare problemi alla concorrenza e che possonceesse
usate come “merce di scambio”.

All'interno dell'azienda (4) si sviluppano continmante nuove idee e se ne deve valutare lattivita d
proteggerle con dei brevetti. Queste nuove idesgras essere inglobate all'interno di attivita adedin(e
bisogna esaminarne la brevettabilitd). In moltemdé vengono usate le “cassette delle idee” nebdi q
dipendenti possono suggerire nuove idee al di fuelta loro attivita professionale che I'aziendaaaglie

e spesso valuta.

In ogni modo, tutti i suggerimenti devono esserkitadati in ottica brevattuale e se riconosciutiidia
devono dar luogo ad un primo livello di brevettamo(nazionale o europea a seconda delle politiche
aziendali). Le fasi successive del processo somfiequlassiche dell’eventuale estensione (5) e oty

del costo di manutenzione temporale e territoriale.
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4.  Alcuni casi di valorizzazione brevettuale

4.1 L'impresa che brevetta

Il caso JOBS

L'opinione sul brevetto per la societa Jobs & paatiente un fatto storico, & proprio dall'inizio] d890
l'idea di brevettare alcune soluzioni ritenute imative e ancora adesso questa tradizione vieneematat

Secondo, il brevetto & know-how dell'azienda e duia un valore. Per cui questo & importante: bame
immateriale che va visto nel caso della Jobs @ statluta dal gruppo GD al gruppo Bolognino i brievet
hanno avuto un peso considerevole nell’ambito dedigative.

Terzo aspetto c'e I'aspetto tecnico che e quellprdtezione sulle idee che 'azienda ritiene clangi
veramente innovative e all'avanguardia. Questa ifurez € quella principale, e se vogliamo, € una
protezione commerciale-economica: nel senso che bafrienda in questione pud proporre questa
soluzione con questo determinato brevetto a quesote e quindi il cliente & costretto, praticatesrad
acquistare questa soluzione. Quindi & un vantaggiopetitivo per quanto riguarda ovviamente la parte
commerciale; in altri termini signfica proteggemgropri prodotti e vendere di piu ed in aziendé fhe, il
brevetto ha questa funzione.

Forse e il brevetto anche che si adatta al settmesenso che se fosse stato il settore dell'aliare
probabilmente non si avrebbe avuto bisogno di wvdito. Prendiamo I'esempio di un’azienda come la
Coca-Cola.

Coca Cola, infatti, ha un segreto industriale clantiene intatta la formula della Coca-Cola. |l e in
effetti, ha un vantaggio ma anche uno svantaggi.ldHsvantaggio che, ovviamente, chi inventa deve
descrivere la soluzione e quindi descrivendo laigohe che € stata trovata chiaramente si mette a
disposizione di tutti una parte della stessa. €@pre un periodo di transizione di due o tre aninh@ che

il brevetto venga reso pubblico, quindi c’é semgmdasso minimo di tempo di protezione. E chiare sh

il concorrente studia la soluzione e riesce a m@Valternativa al brevetto ovviamente questo pséere

un limite. Perd in contrapposizione a questo c'@ sh il brevetto é scritto bene, e per questo mateve
essere fatto da professionisti che sanno farerd loestiere e che sanno usare un linguaggio e un
tecnicismo veramente specializzati, quando si esp@soluzione si cerca di proteggerlo a 360 gcamd
prevedendo non solo la soluzione brevettata maealeckoluzioni che possono essere conseguentisiaque
soluzione principale. Allora in questo caso il lettw diventa veramente efficace: brevettando lfimbosi
ottiene una protezione generale e quindi il brevetésso assume piu valore. Inoltre, quello cheSI68
visto nella sua esperienza e che i brevetti hamheglore quando si brevetta, se si riesce e bi@eetuna
soluzione che si vede; perché brevettare, ad esempiingranaggio particolare messo all'internaida
macchina e mantenere l'invenzione all'interno nofa@le (un'impresa concorrente potrebbe, una volta
acquistata la macchina smontarla per vedere I'maggio oggetto del brevetto e copiarlo; in questalon
dato che anche la copia € all'interno di una mawhion si potrebbe praticamente nemmeno contralare
suo interno un’eventuale copiatura) e, di consegaiediventa difficile proteggerlo. Cioé diventafidite

poi capire anche se un concorrente ha utilizzagidasa tecnica. Come si fa a capire se un’azieada
stesso sistema all'interno di un ingranaggio, @trno del corpo di una macchina?

| brevetti di funzionalita e, soprattutto, quelli dtilizzo hanno una funzione molto piu valida come
protezione. Ovvio che questo dipende caso per @asesempio: prima si parlava della protezionersu u
ingranaggio il quale, chiaramente, € all'internoudi gruppo di una macchina ed é difficile da vedere
quindi é difficile capire se un concorrente usasgaetessa tecnica oppure no; se, invece, un’imalies
che ha brevettato la testa a cinque assi alloratgue un qualcosa dipit che tangibile e visibileeda
dimensioni di una macchina simile.

In quest’ultimo caso, sebbene l'invenzione siacsgtt occhi di tutti bisogna far attenzione a sfieare
bene la descrizione dell'invenzione oggetto deVbtt: infatti, &€ nel brevetto che bisogna speaifictutto
nei minimi particolari per evitare che un’impresancorrente faccia praticamente la stessa macchina
copiando in tutto e per tutto il brevetto e camb@mi’1% per far vedere che non € la stessa cosa.
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Chiaramente se il brevetto € scritto bene ha uhditéanotevole poiché riesce a coprire tutto utino di
possibili macchine simili che potrebbero far peasat un’eventuale copiatura.

La JOBS ha deciso di ricorrere al brevetto piuttagie ad un contratto di riservatezza per tuttotim
detti sopra. JOBS, e certamente tutte le aziendemg@elesimo settore, non potrebbero ricorrere alla
riservatezza perché le macchine sono esposte lig, filmnno dei cataloghi, sono vendute ai clienti e
posSSONo essere viste per cui non c’'é riservatazz®,i come per esempio potrebbe essere il casn dell
Coca-Cola. | prodotti di JOBS, purtroppo, sonoithén visibili e ad oggi ancora di piu perché seub
portale internet, sulla stampa, sulle fiere, sores@o i clienti. Ci sono aziende che per fare wavddito
acquistano una determinata macchina per smontardgiene il contenuto in modo tale da avere un& bas
di partenza per scrivere un brevetto; se essegotemdebba essere fatto cosi nessuna obiezioreajier
JOBS si procede diversamente e si cerca, inolir@rateggere le invenzioni proprio per evitare che
succedano casi di copiatura.

Quindi il problema della riservatezza non & perttaein un settore come quello di JOBS. Nel castadel
Coca-Cola, per citare il caso piu famoso, c'e wranfila e se non si sanno esattamente gli ingredient
si riesce a riprodurre la stessa bevanda. Ci sgpdare vicino ma non sara mai uguale.

JOBS utilizza due modi per tutelarsi e proteggergrbprie invenzioni:
- Il brevetto di'invenzione
- I modello di utilita

Il brevetto d’'invenzione dura fino a vent'anni aribdello di utilita diciamo fino ai dieci. In pitopJOBS &
orientata ad una linea di protezione anche pertquéguarda i marchi. Ad esempio, JOBS possiedenalc
loghi come Jobs, Jomach, Linx, Jomax che sono mdsgositati in quanto questi, insieme con i bravet
rientrano tra i beni immateriali ed il know-how Betienda.

Il brevetto dal punto di vista di JOBS & la probem ritenuta sicuramente la migliore perché, initatia,

da un vantaggio minimo di due o tre anni e, secpta@rotezione scatta dal momento in cui viene
depositata la domanda (ancor prima della eventapfgrovazione del brevetto) e solo quando viene
pubblicato e concesso si ha I'opportunita di acoedi vantaggio che c’'e in questo momento & db tip
aziendale che per JOBS vuol dire vendere piu intp@piu macchine in quanto vantaggio commerciale.
Quindi, praticamente, se un’azienda vuole la testenque assi no puo far altro che andare alla JOBS

La gestione di un brevetto & veramente complessd:gzienda il brevetto ha un costo e va seguittuite

le sue fasi. Dietro I'approvazione di una domandarédvetto c'€ un sacco di burocrazia senza corthaee
deve essere scritto da professionisti, cioé da sfpecializzati nella stesura di brevetti. Quingicorre
seguire la procedura di stesura in collaboraziooe o studio specializzato, fare tutte le eventuali
traduzioni poiché se si decide di estendere il étevanche su mercati esteri occorre che il brewathga
tradotto nella lingua del paese di destinazionetaRt®, bisogna pagare le estensioni che vengdt®riai
paesi esteri (e costano care), i rinnovi, le tramhizecc..

Gestire un brevetto costa ed & un investimentol’peirenda la quale deve seguirlo passo passo per
accertarne il corretto sviluppo.

Oggi depositare un brevetto in Italia ha un costeita 5000 euro...quindi ha un costo notevole. Un
brevetto europeo esteso in due o tre paesi costa@0 ai 15000 euro di prima estensione, pa@i s®no
opposizioni si parla di circa 2000-3000 euro pguagizione. Quindi, tirando le somme, mediamenteasi
sui 20000-30000 euro per brevetto.

Inoltre, nel caso in cui venga accolta la domandarevetto c’é il mantenimento, cioé il pagamenédia
tasse annuali che € un ulteriore costo.

All'interno di JOBS la prassi e che il brevetto meedepositato in Italia cosi da consentire all'iegar di
avere una protezione per un periodo piu lungodiilquo di approvazione della domanda) e della gagan
verso 'estero, dopo di che, una volta approvaiene esteso nei principali mercati di sbocco gHaliopa,
Cina e USA.
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In Europa il brevetto viene esteso, di solito, eejuattro nazioni pit importanti che son doveiada
vende gli impianti: Germania, Francia, Spagna e WKpiu nel brevetto europeo viene aggiunta anche
I'ltalia perché di solito il brevetto europeo vieooncesso in due o tre anni al massimo (abbastanza
velocemente). Mentre in ltalia dalla data di defogiassa non si sa quanto tempo; purtroppo non c'e
azione, viene depositata la domanda e a distanza @ieriodo di diversi anni viene concesso. E quind
chiaramente c’€ un controsenso: un'azienda depusitalia poi fa il brevetto in Europa esteso amch

Italia in modo tale da avere il brevetto prima eigp che in Italia!

JOBS ha iniziato a brevettare a meta degli anni (0sono brevetti, ormai chiaramente scaduti che
risalgono al 1983-1985).

In termini numerici JOBS & a quota abbastanza tdew@nsiderando tutte le estensioni, sono trenta
famiglie di brevetti estese in Italia, Francia, ania, UK, Spagna, USA e Cina, sono circa 210 litieve
da gestire.

Inizialmente JOBS ha brevettato in Italia: I'impaies a Piacenza e quindi il primo deposito é stato fin
Italia, esteso subito in USA e UK a copertura defceato di riferimento di quel periodo. Importantdiée
che le estensioni dei nostri brevetti sono statie fa funzione delle estensioni del potenziale qatr di
JOBS.

La strategia seguita da JOBS per quanto riguar@atknsioni € stata sostanzialmente quella di setui
copertura del mercato dell'azienda. Oggi la copartli JOBS € mondiale, non € stata coperta I'lntkaé
stata coperta la Thailandia per questioni di scgtgtegiche interne.

| mercati di riferimento sono sempre stati per JOB8ropa e gli USA. In Cina JOBS ¢ presente daecir
otto anni: infatti, dal 2000 I'azienda ha inizisacfare modelli di utilita in Cina per coprire ancheesto
mercato con grandi potenzialita.

Anche per ibrevetti si puo parlare di concorrengecpé molte volte c’e la possibilita di fare unJ@#o su
cose simili. Alla fine il mondo € piccolo e ¢’€ amrenza in termini di velocita di deposito dellzntanda

di brevetto. Quindi, dipende da chi deposita pempr Aziende concorrenti di JOBS, e capitato che
abbiano presentato soluzioni simili a quelle pro@asll'azienda piacentina, sia in Italia che irrdpa.

Veniamo ora al caso di un brevetto significative pOBS perché parliamo di un brevetto storico che h
segnato una svolta nell’attivita dell'impresa. tebetto in questione & stato depositato nel 1988 sia
scadenza cade tra I'anno scorso e quest'anno lflelldadi cui sotto riporta le date di deposito, di
concessione e di scadenza di questo primo brestettico di JOBS).

Brevetto: Portautensili per eseguire fori e svasatoon regolazione meccanica:

Paesi Data Deposito Data concessione Durata Dataaflenza
Italia 9 Marzo 1988 21 Giugno 1990 20 9 Marzo 2008
Francia 7 Marzo 1989 11 Marzo 1994 20 7 Marzo 2009
Germania| 24 Febbraio 1989 --- 20 24 Febbraio 2009
UK 7 Settembre 1990 18 Maggio 1994 20 7 Settemdi® 2
Spagna 6 Marzo 1989 3 Marzo 1990 2@ 6 Marzo 2009
USA 2 Aprile 1989 10 Novembre 1992 20 2 Aprile 2009

E un brevetto che riguarda, come si diceva prima, funzionalita. JOBS, lavorando principalmentd, ne
settore aeronautico, il quale rappresenta per tasg il 40-50% del fatturato, ha dovuto sviluppdede
tecnologie particolari per stare al passo con quetsivita.
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Fondamentalmente, JOBS si occupa della fusoliedeiepannelli i pannelli aeronautici i quali devono
essere forati e poi svasati (lo svasatore & ursilteda taglio caratterizzato da un’area tagliaitéorma
conica, dotato di una o piu scanalature con speeifigoli di taglio a seconda della tipologia diterale

in lavoro) per poter inserire il rivetto (o ribaiti: un giunto meccanico non smontabile, che seltee a
giunzione di due, o piu, lamiere, in particolaretaflzhe. Si usa anche per la giunzione di compdsit i
quali non & possibile realizzare saldature ma salmzioni meccaniche o incollaggi. E un giunto non
smontabile, ovvero I'accoppiamento meccanico eniie e puod essere disassemblato solo distruggéndo
rivetto stesso) e ovviamente lo svaso deve esster dan la massima precisione (intorno al centeyimo
perché il rivetto stesso non deve fare resistesrarramente, deve essere come se fosse una sieperfic
liscia, unica, in modo tale che il velivolo, in wofaccia il meno attrito possibile.

Precedentemente, tutti i fori erano fatti manuali®@eboperaio forava e poi aveva un attrezzo pndiona
con la svasatura gia tarata con il quale si appoggsul pezzo da lavorare e praticava la svasatumado
manuale.

Quando JOBS ¢ entrata nel settore dell'aeronaufigasto processo € stato automatizzato. Prima non &
stato automatizzato non perché non si era pensdaslal ma perché c’era un problema legato allderea
curvatura della superficie di lavoro: si conoscéavecurvatura teorica ma non quella reale e quiadi |
svasatura con il risultato che era impossibileteféage uno svaso ripetitivo tutto uguale.

Ecco il ruolo del brevetto: & stata inventata ualumone che prevedeva un utensile di svasatura che
contemporaneamente, fora e svasa il quale ha woeiche appoggiandosi sul fronte della superficie
rileva l'appoggio e la giusta distanza per effattuda svasatura (con questo sensore viene rilevato
'appoggio; a questo punto, il controllo numerica su una quota programmata teorica, e gli ultimi
millimetri di svaso li fa ad un avanzamento lent@a eelocita costanteandando a cercare la superficie
Come trova la superficie tramite il sensore d’agpogi arresta, tiene memorizzata la quota dei'sto e

a quel punto viene fatto lo zero automaticamentka swperificie dove si trova. In questo momento, i
controllo numerico sa qual € la quota giusta, gumdavanti, fora e nel contempo, siccome & stgalata

la profondita di svasatura, I'utensile continua tmsvaso “regolato in automatico”). La novita de¢vetto

€ appunto questo sensore che permette di forarasare in modo molto preciso e ripetibile in autboog
ricercando la superficie che deve essere lavorata.

Questo e uno dei brevetti di JOBS che ha avutepozesso: € stata la prima impresa a fare un lgetisi
guesto tipo e se un'impresa aeronautica vuole grgmedcisione non deve far altro che commissionare a
JOBS la lavorazione.

Ci sono stati dei casi in cui grandi clienti deltustria aeronautica, ad esempio francesi, airbos,,
hanno fatto utensili simili e hanno chiesto il pesso a JOBS per non rientrare in una citazionausa
per aver copiato il brevetto. JOBS ha permessoeatgalienti di utilizzare questa tecnologia coremdb
una specie di licenza del brevetto.

E questo & uno dei brevetti piu classici che JBB&nche recentemente esteso perché la sua scadanza
vicina: e stato esteso nel 2003 con vari aggiormainpermessi dallo sviluppo di tecnologie sempné pi
raffinate. Precedentemente era fatto con dei ngeriech meccanici che davano il settaggio per paenet

lo svaso automatico. Nel caso piu recente € sthtadotta una soluzione completamente programmabile
ci sono dei micrometri e con questi viene regdatsvasatura (si vuol fare, per esempio, la svesater 3
mm: si va contro la superficie, la macchina sa gual superficie, fora ed inizia la svasatura chegblata

per 3 mm di corsa. Se si vuole cambiare e si vai@ fin’altra serie di fori con una svasatura daeesl
esempio di 5 mm si doveva andare a registrarla alarante sull’'utensile — e questo era il limite dell
tecnologia di vent'anni fa. Oggi questo problemsstato superato con un sistema che permette di
programmare la svasatura dal controllo numericazigra dei sensori che regolano la corsa). Per cui
quando l'utensile va contro la superficie fora izimlo svaso: se € stato programmato in modo daléa
svaso di 3 mm, con il sensore che ha rileva chéagsante ha fatto uno svaso di quella misura. Poi,
successivamente, si pud programmare una corsa dii® mm e quindi fare svasature con regolaziane d
profondita variabile e programmata in automaticogntre prima ogni volta si doveva intervenire
manualmente.

Quindi, in sotanza é stato aggiornato il brevetteetht’anni fa per renderlo attuale e per farloesta passo
con le nuove tecnologie.

Passiamo ora ad un brevetto piu recente.
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Un esempio di brevetto depositato, o meglio di doananda di brevetto recente & quello che & stato
depositato nel 2007: e stato depositato in ItatidneEuropa, ed in questo momento sta subendao Hite
verifica (non & detto che venga concesso).

Anche questo brevetto ha per oggetto un disposkiagato sulla tecnologia per migliorare il procedso
svasatura. Nel caso di cui si parlava prima c'antehsile che, praticamente partendo dalla superfic
teorica, faceva foratura e svasatura a profonditdtrollata senza conoscere dove si trovava la reale
superficie da lavorare. Quest’ultimo, invece, &istema che controlla le svasature fatte.

La domanda che sorge spontanea é: perché se Egeasengono fatte con quel sistema brevettato che
permette svasature di precisione poi le stessendegesere ricontrollate? La risposta € molto semapli
poiché nel settore aeronautico tutte le operazlenbno essere certificate, quindi il controllo datita &
totale.

Chi si occupa della certificazione no si pud peteret che vi sia anche solo una svasatura che @on si
certificata: nessuna operazione fatta sul pezzo o essere certificata. Allora in questo caso, SOB
guando vende gli impianti li vende accompagnatiudaprogramma software che registra ogni singola
attivita che viene fatta. Per ogni attivita la ntsica si ferma e registra tutte le operazioni egegsil
pezzo in lavorazione in modo tale da avere “loistdrdelle operazioni fatte.

Durante la lavorazione l'utensile fa lo svaso ragwmle lo misura. Potrebbe capitare che I'utensilessri
commettendo poi un errore nella lavorazione, opposso avere una svasatura che dal punto di vista
teorico & perfetta pero dal punto di vista pratieale non € corretta. E coloro che eseguono i aflintr
devono avere il certificato di controllo e di vér# di tutte le svasature. In passato si doveva tar
“tampone” andando a provare tutte le svasatureydjjdacendo il controllo manualmente o con sistemi
semiautomatici.

Nel caso dell'utlimo brevetto e stato inventato nuovo sistema: del pannello si conosce solo laepart
teorica e la relativa svasatura (fatta su una mitewrica), perd quando si va a testare la svasatudeve
avere la massima precisione della misura per nereawmperfezioni. Per ovviare al problema di evalitu
imperfezioni JOBS ha reso flottante il sistema d@ura rispetto alla testa al fine di evitare il lplema
della ripetibilita della macchina della precisiam@er fare in modo che non vi siano errori. Pengtoare

il problema che vi siano misure falsate e statdieg@io un utensile flottante in modo che ancheasséd
fuori asse con la stessa tecnica riconosca la ficipez lo zero sulla superficie di contatto edzird svasare
fino a raggiungere la misura impostata. In questdarsi ha I'esatta misura della svasatura effettuat

21



Per JOBS il brevetto € reputata la soluzione miglipoiché secondo I'impresa risulta avere la giusta
protezione. Basti pensare che il brevetto del 1888ui si € parlato sopra, € stato fatto pareechi fa, e
ormai € scaduto, e ha permesso all’'azienda di aglemenvantaggio rispetto ai concorrenti. Infattiagdo

i concorrenti raggiungono il livello di conoscendal brevetto, ormai il margine accumulato & sugfite

per conservare il vantaggio competitivo nei loranfeonti (anzi, contrastando ulteriormente la loro
avanzata con altri brevetti o con un aggiornameetto stesso in procinto di scadere).

Brevettare significa anche vendere un prodotto,ek caso specifico vendere un brevetto: I'azienda
potrebbe dare in gestione, in comodato d'uso iVéfte ad un’altra azienda oppure venderglielo didtr
pagamento di un compenso che permettera allimpdesavestire ulteriormente verso quel fronte di
ricerca.
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4.2 L'universita che brevetta

Il Technology Transfer Office (TTO) — Ufficio brevetti Politecnico di Milano

Il Trasferimento Tecnologico consta di una serieattivitd che nascono da un bisogno (il bisogno
dell'impresa di innovare e dei laboratori di ricerdi offrire servizi di sostegno alle imprese inmai di
innovativita), si concretizzano in un’attivita dcerca, generano innovazione che, opportunamentetta
tramite appunto un brevetto, verra trasferita dieg@ia in ambito industriale.

Il Trasferimento Tecnologico & un processo compledse coinvolge in primis chi fa ricerca fino ad

arrivare all’azienda consumatore finale. Tale pssoeé in continua evoluzione e dipende da un alevat
numero di variabili quali l'ambiente politico e, psattutto, legislativo, le infrastrutture per la

comunicazione, i fattori culturali, ecc.

Il bisogno di innovare in un mondo in continua nzitae ed evoluzione, quale € lo scenario di oggi, €
sempre pil una prerogativa per stare al passordpripconcorrenti; diventa fondamentale, quindpesa
creare un ponte tra coloro che sviluppano nuovasmenza e coloro che sono in grado di concretizzare
benefici di questa nuova conoscenza sfruttandataddo commerciale.

Da anni il Technological Transfer Office (TTO) d&litecnico di Milano lavora per creare appuntosijoe
ponte valorizzando la ricerca che nasce all'intelgialipartimenti dell'Ateneo.

Lo scopo del Technology Transfer Office € forningporto a docenti e ricercatori nelle attivita di
brevettazione, di valorizzazione della proprietéeliettuale e di creazione di spin-off con le ing®@en
modo tale da aumentare la motivazione di ricerca¢orimprese ad intraprendere nuove soluzioni
incoraggiando, cosi, partnership di lungo perioda d tessuto imprenditoriale. In questa maniera la
cultura della protezione della proprieta intellattue del trasferimento tecnologico trova terresrtilé per

la propria diffusione generando ritorni da reinireshell’attivita di ricerca.

Le principali attivita svolte dal TTO del Politecni di Milano sono 'accrescimento della culturauagdo

la gestione della proprieta intellettuale tramiterkehop e seminari, identificare le nuove possibili
invenzioni seguendo il processo di gestione delapmeta intellettuale e il successivo processo di
valorizzazione e lo sfruttamento assieme a paitrdasstriali (la cosiddetta attivita di licensingypnché
dare supporto alla creazione di imprese spin-off .

Il TTO, per quanto riguarda i brevetti, si muovenmodalita differente a seconda della provenienzgi de
stessi.

Infatti, vi sono brevetti che derivano dalla rice@utonoma del Politecnico, quindi non finanziatieshti o
da aziende terze, altri invece che nascono dabwmobaioni quali ad esempio contratti di ricerca, di
consulenza, con le aziende e quindi in qualche medgono finanziati dalle aziende stesse.

Per quanto riguarda i brevetti da ricerca autondelaPolitecnico il procedimento si pud sintetizzare
guesto modo: gli inventori, i ricercatori del Petihico vengono presso il TTO sottoponendo deitasul
della ricerca che a loro giudizio potrebbero espeoteggibili mediante una tutela, nella maggionealei
casi, di tipo brevettuale.

Una volta contattato il TTO, i ricercatori espongda loro invenzione e, come primo passo l'uffistesso
effettua una ricerca di novita su dei databasesmili (dei quali alcuni sono ad accesso gratuigntre
altri sono a pagamento) andando a verificare iisg#gprincipali tra cui 'elemento fondamentalegaello
della “novita”. Quindi, una prima scrematura vi€aéa proprio dall'ufficio di trasferimento tecna@jizo
andando a ricercare tutti i documenti ritenutivéleti per quella determinata invenzione e selezidoa
quelli che risultano essere piu attinenti. Questiulnenti vengono rimandati all'inventore che esseihd
tecnico esperto del settore sa megliovalutaredtitfa attinenza dei documenti trovati.
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Se l'invenzione risulta identica rispetto ad unalirevetto gia depositato o allo stato dell’antesente la
procedura si conclude; nel caso contrario, invec@rosegue con la procedura la quale consistenén u
prima fase di compilazione di un modulo da partideentore (il cosiddetto “Disclosure Form”) inuc
viene descritta I'invenzione evidenziandone i vggta le possibili applicazioni.

Su questo modulo viene richiesta anche una brelwtazéone di tipo economico, nel senso che quahdo i
Politecnico deve decidere se depositare 0 menalameanda di brevetto, oltre a valutare gli aspetthici
dellinvenzione, valuta anche se ha senso o memteggerla pensando al successivo sfruttamento
economico (potrebbe essere che vi sia un’ideaahtiisima da un punto di vista scientifico ma pal d
punto di vista della pratica sia poco sfruttabilean ha senso brevettarlo; a volte ci sono, invetse
molto meno rilevanti da un punto di vista scientfima molto sfruttabili in termini commerciali).
Vengono, quindi, fatte tutta una serie di domande qapire quale pud essere il potenziale mercato, |
eventuali aziende interessate, una piccola indaginenercato per accertarne il potenziale sbocco
commerciale e la fattibilita.

Altra parte fondamentale di questo modulo € laioessdi titolarita del brevetto e questo € un punto
fondamentale anche nel rapporto con le aziendeigmevetti che derivano dalla ricerca commissianat
(ricerca proveniente da contratti con le aziende).

Per la legge italiana, il personale di un atenedahgossibilita di depositare un brevetto autonasiela
legge, poi, prevede che una parte degli utili cheicava debbano essere restituiti all’ateneo.

Il ricercatore, comunque, puo preferire depositadsieme all’Ateneo, ossia cedendone la titolari&
mantenendo il diritto di essere menzionato comeritore.

| due casi che quindi si prospettano sono i seguent

- Se il ricercatore deposita autonomamente il brgvette le relative spese per il deposito, tugte |
procedure, mantenimento, ecc. sono a suo caricinditee I'onere, nel caso desideri sfruttarlo, di
trovare un’impresa interessata ad un suo utilizzo.

- Se, invece, sirivolge all’Ateneo significa che eedquest’ultimo la titolarita del brevetto; rimane
inventore, il suo nome appare quindi sul brevaterd cede all’Ateneo i diritti di sfruttamento
commerciale nonché i costi da sostenere per ilditee il compito di trovare aziende interessate
allao sfruttamento.

In questo modo, tutta la procedura & gestita d& EThel caso in cui riesca a “licenziarlo” (conadalén
licenza) ad un’azienda terza, degli utili che serinaveranno il 40% va al Politecnico e il 60% \gen
restituito agli inventori. Per regolamento interdell’Ateneo, se un inventore deposita una propria
invenzione autonomamente deve restituire il 50%iddij all’ateneo; se, invece, la deposita a latita

del Politecnico gli viene restituito il 60%.

Perché al Politecnico interessa avere dei breeeftroprio nome? Ovviamente per una questione di
visibilita nei confronti del mondo industriale, neénso che il brevetto pud essere un valido strtonen
tramite cui le industrie toccano con mano la pakgitdi un reale sfruttamento a loro beneficio deultati
della ricerca universitaria; € un incentivo peasiende ad investire in ricerca. Per il Politecnitbrevetto
non € quindi tanto uno strumento per ottenere cosipeconomici bensi € un modo per aiutare il
finanziamento della ricerca ad opera del tessutostriale.

Arrivati in fondo alla ricerca di eventuali brevesimili e raccolta tutta la documentazione neceasa
sostegno della nuova invenzione, una commissionelodenti del’Ateneo decide effettivamente se
depositare 0 meno a proprio nome la domanda inttmgge

Nel caso in cui decida di non depositarlo, I'invaet sara libero di procedere autonomamente e & spes
proprie. Se, invece, la commissione decide di d&ots a quel punto il TTO si occupa dell'intera
procedura: contatta lo studio mandatario, oss@ stndio di consulenti brevettuali abilitati a serie il
testo della domanda di brevetto. Una volta scléttdomanda, con la dovuta collaborazione degliritwe,

lo studio deposita il brevetto a nome del Politeani

Una volta depositata la domanda di brevetto, queistae inserita sul sito internet del Politecnicesa
quindi accessibile a qualsiasi azienda interesdatajuale pud cosi visionare una breve descrizione
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dellinvenzione. Tuttavia nella maggior parte deisicé il TTO che effettua la ricerca delle aziende
potenzialmente interessate. E' questa I'attivitusimente piu complicata ed onerosa in terminedipo.
Questa e, appunto, la cosiddetta attivita di lisegische consiste proprio nel trovare aziende as®at e e
con cui si possa trovare un accordo proficuo péraerbe le parti. Il TTO ha ormai all'attivo un vast
gruppo di aziende, grandi e piccole, con cui &aita a finalizzare accordi soddisfacenti.

Quando si trovano una o piu imprese interessaigaitutta la parte di negoziazione. Tipicamente, i
brevetto viene trasferito dandolo in licenza aikema: il Politecnico rimane titolare del brevet®,
'azienda ne ha, nella maggior parte dei casiilitzb esclusivo.

Ci sono tanti tipi di licenze:

- Licenze esclusive, il che significa che I'aziendaua viene dato il brevetto & I'unica a poterlo
sfruttare.

- Licenze esclusive settoriali, il che significa gher quel settore quell’azienda a cui viene dato in
licenza e l'unica a poterlo sfruttare. Rimangometi settori distinti per cui si possano concedere
altre licenze ad aziende che hanno mercati diffgneon in competizione tra loro.

- Licenze non esclusive, quindi indipendentementesetbre si pud concedere lo stesso brevetto ad
aziende diverse.

Ormai in realta, I'azienda tende a volere un’esehu® almeno un’esclusiva settoriale per evitaradire
competitors o potenziali competitors, anche setgaesovano dall’altra parte del mondo.

Quindi trovata un’azienda interessata inizia ungog@zione riguardante le condizioni economiche per
I'utilizzo del brevetto (tipicamente c’€ un miningarantito annuale e delle eventuali royalties tegd
fatturato che l'impresa deve corrispondere al Bofitco; di questi utili, il 60% viene restituito lag
inventori, e l'altra parte viene suddivisa traipartimento di afferenza e il fondo brevetti in noole da
poterli reinvestire in brevetti). In piu, vi & tatla parte strettamente legale e anche questa $sespe
“spinosa” poiché vi sono molte clausole ed eveittuda disciplinare.

Quindi, in estrema sintesi, per quanto riguardaéletto derivante dalla ricerca autonoma del &atitco:

ricerca autonoma= titolarita Politecnico = Politecnico licenzia il brevetto.

Molto diverso &, invece, il brevetto che nasce i@ epllaborazione tra Politecnico e un’azienda.

Con le aziende si collabora in virtu di un contratt ricerca o di consulenza; in questo contraitoceérca
si disciplinano anche le clausole riguardanti eveltrisultati della collaborazione che siano poofibili
mediante privativa industriale.

Cosa succede se da questa collaborazione scahoisigdle invenzioni brevettabili? Nella maggior tear
dei casi, i titolari risultano essere sia il PditeEo sia I'azienda che ha finanziato I'attivitargierca. Non
puo essere completamente a titolo Politecnico enmem a titolo esclusivo dell'impresa finanziatrice.

A questo punto la domanda é: chi gestisce le proegd

Tipicamente € l'azienda stessa a gestire le praeedua sostenere i costi perché & colei che sfrutta
direttamente il brevetto e segue le fasi di depgsiiché conoscendo le proprie esigenze sa corvedor

al meglio per proteggere piu adeguatamente la @dpwenzione da un punto di vista commerciale
(sempre ovviamente con l'aiuto degli inventori).

Quello che interessa molto all’Ateneo, come sidicprima, € la visibilita piu che il ritorno econmm; o
meglio, occorre anche un ritorno economico percha éontributo per gli inventori pero € piu importe

la titolarita con la visibilita che ne comporta.

Ottenere la co-titolarita con I'azienda € stator@alta un lungo processo. Infine, si & giunti ad un
compromesso che ha messo d'accordo sia I'Ateneoleclimprese: il brevetto viene depositato in co-
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titolarita pero il Politecnico non puo sfruttare sma quota di titolarita per i motivi menzionati in
precedenza, e si tratta di un riconoscimento punéefermale. Si aprono quindi due strade:

- Il Politecnico pud concedere la licenza esclusivdlad propria quota all'impresa, e quindi
l'impresa dispone del brevetto come se fosse 8t

- Oppure, piu frequentemente, dopo il deposito ilitBohico cede la propria quota all'impresa, a
patto che la trascrizione avvenga dopo la pubhlbicez della domanda di brevetto in cui
appariranno i nomi di entrambi i cotitolari. Il Reknico mantiene comunque 'uso del brevetto
per attivita di ricerca e di didattica. A questanful’azienda ne diventa unica proprietaria, il che
le permette di sfruttarlo in piena liberta e sealzain vincolo.

A fronte della licenza o della cessione viene sposta una ricompensa per l'attivita svolta daglentori.
Questo compenso versato all’Ateneo viene quas twgtsato agli inventori come premio per il lortoat
inventivo.

Questo compenso viene, ovviamente, gia definitintdino del contratto di ricerca tra I'aziendale i
Politecnico. Non eiste un importo definito a pristiene ogni volta negoziato con I'azienda.

Con alcune aziende con cui il Politecnico lavorassp, piuttosto che negoziare ogni volta il coturdt
ricerca, sono state sottoscritte delle “convenzéu@dro”: in questo modo si va a disciplinare uokavper
tutte le calusole di proprieta intellettuale in madle che quando si vuole avviare un contrattoodirca
sia sufficiente richiamare la convenzione senza&damnegoziare questi aspetti.

| settori brevettuali piu produttivi del Politecnisono quello dell’elettronica, perché il Politemmha molti
ricercatori in questo campo; molto buono il settir@io-ingegneria i cui brevetti sono molto berughti,
la chimica, I'energia e la meccanica.

Vantaggi per le aziende

Chiaramente per aziende che non hanno al propternm aree di ricerca o sviluppo € un modo
sicuramente molto comodo per potersi innovare agipogosi ad un ente universitario in grado di fini
elevete competenze tecnico-scientifiche e quindigasere un modo vantaggioso sotto molti puntistay
anche quello economico, per riuscire a trovareausabpunto di innovazione; spesso € molto proffmio
entrambe le parti poiché nascono anche collabaradigature.

Ufficialmente il TTO ha preso avvio all'inizio d&001 e i primi brevetti erano per lo piu derivadéa
ricerca autonoma. Ultimamente ve ne sono sempmudida ricerca commissionata anche perché negli
ultimi anni l'universita ha sempre piu bisogno dliahziamenti privati; in passato probabilmente ar‘er

piu finanziamenti pubblici e non era cosi strettateenecessario collaborare con le aziende per avere
ulteriori fondi.

Vediamo un po’ piu nel dettaglio i risultati detftivita del Technology Transfer Office del Politémo di
Milano.

Le invenzioni protette sono circa 200 con piu dO 3Bevetti depositati, di cui circa il 60% sfruitdDi

queste invenzioni il 70% circa proviene dalla razeautonoma dell’Ateneo e il restante 30% da racerc
finanziata da enti ed aziende esterne.
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Il grafico qui sopra si riferisce al numero totaleinvenzioni (total intellectual property) derivanalla
ricerca autonoma e da quella commissionata defeealco.

Come si pud vedere il numero € sempre in crescendmesto ad ulteriore conferma che I'attivita
dell’Ateneo & sempre piu solida. In piu, come dsthpra, le commissioni da parte delle aziende sono
aumento tanto che le invenzioni da ricerca commigda stanno sopravanzando quelle da ricerca
autonoma (e questo spiegherebbe anche il granggcaoosaumento del periodo 2006-2008 rispetto al
periodo 2003-2005).

Nel grafico seguente si evidenziano i depositi btiali del Politecnico di Milano divisi per dipanento
(il periodo di riferimento € il decennio 1998-2008)

Depositi per Dipartimenti fino al 2008
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In testa troviamo il dipartimento di Elettronica b#fo seguito da quello della Chimica e della
Bioingegneria.

La meccanica € al quinto posto, appena dopo il estapdella Bioingegneria e dell’Energia, con 19
depositi brevettuali.

Scendendo piu nel dettaglio, il grafico seguentstraoi brevetti depositati dal Politecnico esclasiente
del settore della meccanica.

Brevetti settore Meccanica

2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008

Nel settore specifico della meccanica sono stgtioditati, si diceva prima, nel complesso, 19 htedei
quali quattro rispettivamente negli anni 2006 e7228@no nel 2008.
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4.3 | servizi privati per la brevettazione

L'ufficio brevetti De Dominicis — Mayer

L'ufficio brevetti De Dominicis — Mayer aiuta le jmese che decidono di tutelarsi e difendersi dai
concorrenti tramite un brevetto. In particolarefficio segue I'impresa nella stesura e nellimpasbhne
della domanda di brevetto ed in tutta la fase grayazione dello stesso. Inoltre, si appoggia adftinio
legale per risolvere eventuali controversie chegidtero insorgere attorno al brevetto.

In un settore come la meccanica avanzata unagttade protezione basata sul segreto industrigled®
utilizzabile perché le macchine sono presso i tilimono esposte in fiera,e quindi essendo mokdoNi &
praticamente impossibile utilizzare il segreto isitiale, a meno che sia un ingranaggio internorthane
meno esposto a problemi di imitazione.

Sostanzialmente possiamo dire che é il settorepchdilige il brevetto invece del segreto induseial
Mentre in un settore, come puod essere quello atimnensi potrebbe tener nascosta una particolaneuta
e decidere, invece di spendere nella creaziona direvetto, di proteggerla tramite il segreto indake,
nel settore delle macchine utensili il brevettaltes ad oggi il metodo piu utilizzato e diffuso pler
protezione della proprieta intellettuale.

A favore del segreto industriale c'e il periodo @bpertura, o meglio: questo tipo di protezione ha
praticamente effetto infinito in termini di temdbmportante € la capacita dell'impresa di riuscir@mite
sue politiche strategiche, a mantenere questo tee@e le politiche interne di mantenimento delrsty
aziendale sono efficaci allora la protezione remditsicura a tempo indeterminato. Inoltre, di estre
importanza € la fiducia tra i membri di quella irega: se in quell’azienda lavorano persone chalané
I'una dell’altra, allora il segreto industriale W@ un terreno favorevole e riesce a proteggereaasimo cio

di cui & portatore. Chiaramente, in un'impresa tabge” dal punto di vista di impiegati e di rappor
umano-lavorativi, la stabilita del segreto € messara prova e risulta essere debole.

Dall'altro lato, il brevetto protegge la proprieigtellettuale in modo piu categorico: non appenengi
depositata la domanda di approvazione del breviétteenzione su cui pende la richiesta di brevatiae
e protetta. Quindi, sostanzialmente, il periodamprovazione della domanda brevettale & copentodila
sua approvazione (o, in caso negativo, alla syanes.

Il brevetto, ha perd un difetto: scade.

L'invenzione che si vuole brevettare, dopo I'ap@moione del brevetto, diventa pubblica: rimane ptate
contro eventuali copiature per uno o due anni, dugpo tale periodo il contenuto del brevetto divetita
dominio pubblico.

Si potrebbe pensare che sia una protezione un qo'sa in termini temporali, ma questi due anni
permettono all'impresa che ha brevettato di guadegrerreno in termini di competitivita rispettdeal
imprese sue concorrenti tale da garantirle un ggmteabbastanza rilevante. In piu, il fatto chberiévetto
venga reso pubblico permette lo sviluppo della démgia: e qui entra in gioco lo “scopo nascostol de
brevetto: di incentivare il progresso della tecnicamée attraverso la sua pubblicazione tutte lerasg
possono avervi accesso e, quindi, la tecnologiasso contenuta viene condivisa con tutte le imprese
concorrenti. Da qui la possibilita di poter svilgpe innovazione e nuova tecnologia partendo dauorm
punto piu avanzato.

Il brevetto & un buon strumento di tutela. Piu @ngrale, prescindendo dal settore, se un'impresasno
tutela attraverso un brevetto (che sia per moakglidilita, per brevetto d’invenzione o per marghipiesta
non ha tutela.

Se l'impresa realizza una nuova macchina, dallmgriiga del disegnatore, al perito, allingegnexk,
prodotto finale, investe una bella somma di denaeoguesta idea non viene protetta, e viene pai res
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pubblica anche le imprese concorrenti la possonaisice e realizzare; e questo gratuitamente pemnohé
c’e il brevetto che ostacola questa riproduzionain@ I'impresa non ha alcuna arma per impedire ai
concorrenti di riprodurre questa nuova macchina.

Per cui il brevetto & un sistema che, indubbiamedmaela sua ragione d’essere. Poi bisogna vedeile se
brevetto é valido, cioé se la domanda verra appaoeal brevetto rilasciato. Inoltre, bisogna cadlesare
I'estensione del brevetto italiano.

Una domanda di brevetto da la garanzia di proteziad giorno di deposito: se oggi avviene il defmosi
della suddetta domanda, domani € gia possibileeseria lettere di diffida all'impresa concorrente.

Se, ad esempio, un'impresa fa domanda di brevetitalia, il giorno successivo, se un concorrerige s
realizzando la macchina oggetto del brevetto, lfiesp pud mandare una lettera di diffida.

In ltalia si ha una validita della protezione dalfenzione dalla data di deposito. In Germaniagsempio,
non € cosi: in Germania € diverso in quanto l'irsprehe deposita la domanda di brevetto ha diriizo a
protezione solo dalla data di rilascio del breve@aindi, 'impresa deposita la domanda di brevettsa
che questo brevetto verra rilasciato dopo due anre; parallelamente, I'impresa fara una domarefalp
modello di utilita, che in Germania viene concedspo due mesi, e quindi ho un titolo per poteregir
contro eventuali azioni di copiatura.

In Germania non si puo fare un passo senza avéim®ib” della domanda in attesa di approvazioBegui
entra in gioco il modello di utilita.

Il modello di utilita & praticamente come un brévet’invenzione ma ha un ambito di protezione uh po
piu limitato. Ad esempio: un’impresa decide di faremodello di utilita con oggetto una piastra a &ri;

se un’impresa concorrente fa una piastra ma cofosgiquesta non risulta essere contraffatta datap
perché il modello di utilita non copre quella praston sei fori. Nel caso in cui si utilizzi il lvetto invece
del modello di utilita, anche la piastra con sei §arebbe coperta: infatti, il brevetto e scrittonodo tale
da proteggere anche cio che potrebbe scaturirinstatizione oggetto del brevetto.

In Germania viene fatto il modello di utilita auaile per avere il titolo dell'invenzione di cui &ifatto
domanda di brevetto. In nessun paese si pud adgmeceopposizione alle imprese concorrenti imitatri
senza avere il titolo, tranne in italia: infattioroe gia detto sopra, il giorno dopo aver preseniato
domanda di brevetto si pud gia scrivere la letwiraliffida e fare opposizione all’eventuale impresa
imitatrice perché il periodo durante il quale viersaminata la domanda di brevetto & coperto etjwote

La lettera di diffida deve essere scritta non amotminaccioso ma semplicemente dando un avvertamen
allimpresa imitatrice. Lettere minacciose non serv a nulla, le lettere dell’ufficio brevetti De Bnicis

— Mayer sono “educate e gentili” e finiscono copertanto ci permettiamo di chiedervi per quale wuti

vi riteniate autorizzati a produrre una macchinazagenerne conto del brevetto numero 1234 deB&rao
assistita XYZ". Se, ovviamente, la lettera vienehariata senza darle troppo peso e si vede che il
messaggio non é stato recepito, allora il tonordavein po’ pil aggressivo, e poi, se I'impresa aatal
non recepisce il messaggio, si passa ai fattizioitee in giudizio e sequestro).

Per arrivare al brevetto occorre un iter complessabbastanza lungo.

L'impresa che vuole brevettare una propria invengici reca presso l'ufficio brevetti in cui vi sono
persone specializzate in questi casi i quali rinsmoga lungo a colloquiare con l'impresa in quesion
viene illustrato e spiegato il brevetto, si citabilevetto (o i brevetti) precedente per vedere absa
concretamente cambiato e gli specialisti poi impostla descrizione e fanno partire la domanda.

La domanda di brevetto deve essere sempre benadacallo scopo che l'impresa vuole raggiungere
implementando quel brevetto e alla soluzione pggitangere questo scopo.

Quando si scrive un brevetto, ovviamente, € imptetéa rivendicazione principale, ovvero la desorie
dell'invenzione oggetto del brevetto, ma non sallxe alla rivendicazione principale che ¢ il cuoi
brevetto, lo specialista che scrive il brevettoalegsere avveduto ed includere tutte quelle ineenzhe
potrebbero scaturire di conseguenza dall’'oggetiocjpale del brevetto. In particolare, si trattafaie
delle sottorivendicazioni in modo tale da brevettdlintorno della nuova tecnologia in corso di
brevettazione.
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Quando un’impresa decide di fare un brevetto sarpresso un ufficio specializzato (com’e il caso
dell'ufficio De Dominicis Mayer) e si inizia con ulungo colloquio. Il cliente si presenta all'uffici
specializzato munito di tutta la documentazione chiene importante (come ad esempio schizzi
dellinvenzione, descrizione, brevetti precedeatic.); nell'ufficio brevetti privato si mettono iesne i
disegni preparatori dell’'oggetto del brevetto,idssunto, la descrizione e alla fine le rivendioazicon
eventuali disegni aggiuntivi. Una volta pronta lacdmentazione, questa & la domanda di brevetto che
viene depositata in tutte le camere di commereilaite. Il fatto che ogni Camera di Commercio ahlsia
ufficio brevetti & positivo poiché la procedura ésicorcia” e le distanze si accorciano.

Dalla data di deposito della domanda di brevettbasino dodici mesi per estendere questa domanda di
brevetto anche all’estero.

Poniamo, ad esempio, di depositare la domandaedielip in data 1 Dicembre 2008; fino al 1 Dicembre
2009 limpresa ha la possibilita di depositare guelomanda, con la data italiana, in tutti i passi
mondo. E questo grazie all'accordo internaziondle € stato preso con la convenzione di Parigi: si €
capito quindi che, quando I'impresa fa una domadidarevetto nel paese d’origine, deve vedere un po’
come si evolve l'invenzione, quindi ha bisogno dipo’ di tempo. Non € possibile depositare in dtadi
subito dopo depositare in America. Quindi c’é qaesino di priorita per far capire all'impresa qusdino

i potenziali mercati di sbocco e dove sia utileendere il brevetto.

Il tempo che richiede I'approvazione della domamtigbrevetto per I'ottenimento del brevetto stesso
dipende dal paese e dal settore.

Il settore delle macchine utensili, ad esempio,nésettore molto “affollato” perché oggi le macchine
utensili vengono realizzate da aziende numerosdassanza grandi.

Siccome in questo settore si depositano parecdigadde di brevetto, di conseguenza la fase d’esame
della domanda risulta abbastanza lunga.

Quindi, in un settore “affollato” avremo piu doma&ndi brevetto e, di conseguenza, il rilascio sata p
lento. Ovviamente, se al mondo vi sono pochissimprése che fanno parte di un determinato settore
(perché e un settore con pochi e grandi leademjreperché e un settore specifico e di nicchig),etlora
'esame € abbastanza veloce e il brevetto vieasdidto pit rapidamente.

In Germania, e anche all'ufficio brevetti europgt,esaminatori prendono dei punteggi. Questi pggite
servono per la loro carriera: se uno € molto bravoolto veloce nel far I'esame, nel respingere o
nell’approvare la domanda, allora & uno che lawootto e fa carriera pit rapidamente (anche in terdi
stipendio). In Italia con i sindacati non sareblosgibile. Quindi, & nell’interesse anche degli dsatori
essere abbastanza veloci nell’esaminare le dongiratevetto.

Una caratteristica del sistema brevettuale tedeScche un’impresa pud fare ricorso e opporsi
all'approvazione di quel brevetto. In questo casol'impresa in questione ritiene di aver presentatmpo
prima lo stesso contenuto del brevetto appena spfirpallora presenta la documentazione necessaria,
viene ripresa in mano la pratica e riaperta la thssame.

Il sistema brevettuale tedesco & uno dei piu vedgbn si pud dire che vada meglio, pero rilascia un
brevetto esaminato in maniera profonda e questokonmportante perché significa che ha superato
'esame e un’eventuale opposizione contro il rilasc

Il sistema dei brevetti € molto complesso. Non d#ate una semplice descrizione dell'invenzione sihe
vuole brevettare, non & cosi semplice. Per quagtmama le estensioni, una volta c’erano uffici che
consegnavano alla ditta, venuta per un brevettdogiio e le chiedevano di fare le crocette suigp@ecui
voleva estendere il brevetto. Conseguenza: estannidtili con cifre esorbitanti che I'azienda npoteva
permettersi di pagare.

L'ufficio De Dominicis Mayer ha lavoro fino al 201®a anche un ufficio a Monaco di Baviera, davanti
all'ufficio brevetti europeo in modo tale da esspi@agili nei trasferimenti.

Per principio, i brevetti europei vengono depositatlingua tedesca, e questo perché cosi qualsiasi

eventuale diatriba sara in tedesco. In questo ritads Mayer non avra difficolta ad esprimere un ettoc
anche tecnico che dovrebbe esprimere altrimentiur@ntraduzione, la quale non sempre da la medesima

31



idea dello stesso concetto espresso in lingua mAdighe un solo aggettivo pud cambiare molto leecds
senso della frase, ecc.. Quindi l'ufficio usa qadstucco” della lingua che da la possibilita dicire piu
agevolmente da situazioni, probabilmente, difficili

L'ltalia &€ uno dei paesi in cui si brevetta menecidno, anzi recentemente dodicesimo posto, e siamo
intorno a 7000-8000 domande di brevetto naziohaliGermania ne deposita 40000. Gli USA depositano
200-300000 domande e i giapponesi ancora di puitréy i giapponesi danno in licenza i brevetti che
hanno, soprattutto nel settore dell’elettronicétose in cui sono leaders.

Il brevetto svolge bene la sua funzione di protegioln Italia, qualora si scopra un’infrazione eoun
sconfinamento all’interno di un’invenzione brevédte quindi protetta, parte subito un’azione d’'ugee
awviene il sequestro della macchina, del depositd, magazzino o di quella parte in cui c'é stata la
copiatura del brevetto o di un marchio. Facciamces@empio: una ditta si € messa a copiare cuscinetti
Cosi facendo ha commesso un grave errore: nonhsotmpiato I'invenzione brevettata ma ha copiato il
medesimo involucro, cioé il marchio. Il problemasauei cuscinetti copiati e messi sul mercatofatso
nome; il pericolo & che parte di questi cuscinedtrebbero essere stato venduti per una macchgimatia

al Sudafrica. Un giorno capita che si rompono;i€ada sudafricana telefona alla ditta per un’operez

di sostituzione e cosa si scopre? | cuscinetti sumo della ditta ma sono falsi. L'errore commesaltad
ditta che ha copiato i cuscinetti & stato quellonditere sui prodotti falsi il numero di produziafen il
quale l'azienda che si & vista copiare il propniodotto pud verificare se fanno parte della suareati
produzione oppure no).

L'ufficio lavora molto con i provvedimenti di urgea e ha un’esperienza abbastanza consolidata stoque
campo. Ad una grande ditta che incorre in una zituie di questo tipo non verra mai consigliato dasgo
ufficio di intraprendere un processo che dura qoadinni. Il sequestro pizzica I'impresa, € una aell
scottatura e una volta che ci sono i timbri nonpmasibilita di revocarlo. E statisticamente provatmai

che una ditta che ha avuto problemi di provvediingtirgenza spende meno pagando la multa per aver
violato il “segreto” del brevetto rispetto al casacui avvii una causa legale in tribunale (in qoesecondo
caso dovrebbe chiamare degli specialisti che costémvrebbe pagare le pratiche giudiziarie, ecc.).

L'ufficio brevetti De Dominicis Mayer si appoggiadei legali che, in caso di diatriba, preparanodde,
discutono i casi e sono diventati praticamente igfist di questo settore. Inoltre, in tribunale egti
avvocati sono conosciuti perché non ce ne sonoi todt operano nel campo dei brevetti (si puo dire ¢
sono avvocati di nicchia poiché trattano esclusivati® questi argomenti).

All'ufficio De Dominicis Mayer non vengono trattabrevetti del settore della chimica perché non é
attrezzato come dovrebbe; ci sono uffici specializehe fanno farmaceutica, ma non € il caso del De
Dominicis Mayer il quale si occupa, per lo piu, liievetti nel settore della fisica e dell'ingegneria

soprattutto e in media deposita circa 1600 domatithmno. Solamente di macchine utensili ne vengono
depositate una ventina I'anno.

| suoi clienti sono dislocati un po’ in tutta I@lidalla Sicilia a Bolzano, da Trieste a Torinandh viene
fatta alcun tipo di pubblicita perché praticamentato deciso di usare la strategia del “passkgiaro

L'ufficio ha due o tre associazioni: UCIMU, ACIMALLe un’altra associazione del settore mobili. Non
vengono accettate altre associazioni perché sopegnative, non riuscirebbero a seguirle come s dev

Parliamo ora di costi: oggi una domanda di brevettttalia, comprensiva di tasse, si aggira intoaio
4000 Euro. Il prezzo dipende un po’ dalle tavoleddiegno, dalla complessita, dalla lunghezza, pero
indicativamente il prezzo & 4000 euro.
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In Germania, circa il 50% dei brevetti europeisdmti vengono azzerati a causa di nullita, o neegina
volta che il brevetto viene rilasciato se un'imgrencorrente vuole distruggere questo brevett@ dev
agire. In Germania si fa una causa, detta di aylifontro questo brevetto. Questo succede percheé il
brevetto europeo dopo il rilascio diventa brevétimcese, anzi un titolo francese, oppure un titodpese,
austriaco,...in Germania vengono tutti attaccati lp&iia quei Paesi sono relativamente soft nel ridgasdl
brevetto, mentre in Germania sono piu rigidi.

Ci sono degli uffici che fanno delle ricerche mottostose, ma l'ufficio De Dominicis Mayer non le
interpella perché le imprese con cui lavora fanadegpdi un settore molto specifico. Essendo inosett
molto specialistici, queste aziende si presentdnookoquio con I'addetto dell’'ufficio De Dominicis
Mayer gia con una conoscenza € non c’'e bisognodgudinfare ulteriori ricerche; sanno gia cosa fa la
concorrenza e sono gia, sufficientemente, moltormati.

L'unica persona che pud superare in termini di soeaza il cliente del De Dominicis Mayer &
'esaminatore a cui viene sottoposta la domandareliettazione. Egli ha una documentazione sottaform
di biblioteca che supera la conoscenza dell'impoéisate: &€ un esperto, partecipa alle fiere, gaoizza e

si aggiorna sul suo settore e la maggior partesdellte sa molto di pid. E lui che esamina la dodaadi
brevetto e che la approva o la respinge, e la m&spconcretizzata in una comunicazione ufficidle,
sempre una motivazione estremamente dettagliattio fdi un lavoro di ricerca intenso. E forse étanc
per questo che non sono molto veloci nel formulergiudizio.

L’importante, comunque, € I'elemento di novita oggelel brevetto, lo scopo che si vuole raggiungele
soluzione per raggiungerlo (che € nella rivendimaeg).

In Germania, non & I'esaminatore che fa le ricercf un ricercatore che consegna il risultatoaelslie
ricerche all’esaminatore il quale iniziera il steridi analisi.

Il lavoro di questo ufficio brevetti privato & gleedi lavorare soprattutto sulla descrizione esstiopo, e
punto di partenza € un lungo colloquio con il dieen

Per quanto concerne le estensioni del brevettoarePaesi: le domande di brevetto vanno estese dév
mercato, cioé dove l'azienda ha i principali merechitsbocco, e dove c'e un grande concorrente che
potrebbe contrastare I'impresa.

Quindi per sintetizzare l'iter:

- L'azienda si reca presso un ufficio brevetti e pattlla sua idea di brevettare, ad esempio, una
nuova macchina;

- Viene fornita tutta la documentazione (la maggiente delle volte € il cliente stesso a fornirla);
- Vengono scritte scopo, soluzione e descrizionddaletto;
- La domanda cosi composta viene sottoposta al giudél’esaminatore;

- Una volta che il brevetto viene rilasciato a seguii un giudizio positivo, c’é la possibilita che
terzi facciano opposizione e che la pratica verazerta.
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5. Attivita svolte

Le attivita relative all’analisi del settore delteeccanica strumentale fin qui svolte sono coeeetilinea
con la tempistica indicata nel piano attuativoldbbratorio MUSP.

Nel terzo anno, I'attivita dell’Area 4 si & focatita sullo studio dello stato dell’arte brevettuale

E’ stata approfondita la tematica inerente le disponi generali ed i principi fondamentali in attel
sistema di riferimento per brevetti, marchi e desith quest'ottica si & prestata maggiore atterezion
allinterpretazione di quelli che sono i requisdirmali (ricerca della novita e dell’originalitapoessari per
I'ottenimento di un brevetto ed é stata postadiatone sull'iter per I'ottenimento dello stessando
vantaggi e gli svantaggi che ne derivano, con walisincosti-benefici.

Sono stati analizzati alcuni database per la ricerevettuale accessibili on-line attraverso cpossibile
effettuare ricerche sui brevetti internazionalileTattivita risulta interessante per I'attivita delboratorio
nell’ottica di una possibili servizi informativi @nsulenziali da erogare non solo ai consorziatamehe
ad altre aziende private; servizi in grado di sutgre le aziende produttrici di macchine utensilil e
Laboratorio stesso nell'analisi delle ultime innpiemi brevettuali depositate e nelle previsioni di
andamento del mercato delle tecnologie e del pdssitserimento delle aziende in tale mercato.

Inoltre, sulla scia delle interviste aziendali cottd dell’approfondimento con esperti e testimoni

privilegiati, si & cercato di comprendere e valkeita procedura di brevettazione piu opportunaiazione
alla tipologia del trovato sia per le aziende @#iwe che per laboratori di ricerca come il Musp.
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6.  Sviluppi futuri

In coerenza con le indicazioni del piano attuatiarea 4 -Trasferimento Tecnologico e Studi di Settpr
con la nascita della nuova Area che si occupera@rasferimento Tecnologicantende principalmente
sviluppare le seguenti azioni

« Studio del mercato internazionale dei beni strurakmpier I'industria il focus di questo obiettivo
e sull'evoluzione qualitativa e quantitativa detlamanda di macchine utensili e meccanica
avanzata. Al fine di proporre soluzioni di riposimamento competitivo per le aziende del settore,
si tratta di verificare la coerenza tra strategiedpttive degli operatori italiani e il mutamenteid
fabbisogni tecnologici e di servizio degli utilizea con particolare riferimento ai paesi con dati
macroeconomici positivi (New Industrialized Couesi in questa fase di recessione
internazionale.

Si sviluppera un servizio di supporto e consulesmZavore delle imprese del consorzio ed a altri
operatori della meccanica strumentale in regioimeadtre aree del paese.

Saranno coinvolti Ucimu e le sedi di Confindustdelle diverse province della Regione e si
sviluppera un servizio di supporto a favore defigiiese del consorzio per la verifica di nuovi
mercati emergenti in cui riposizionare la proptfifeda produttiva

Dopo la realizzazione di analisi per mercato e -pase dei principali indicatori
macroeconomici, il lavoro sara focalizzato sullandmda di meccanica strumentale attraverso
indici e trend storici a partire dalle fonti stéitthe esistenti, ma anche attraverso analisi di
foresighte di previsione di consumo. In particolare si paono rilevazioni per aziende italiane
ed estere tramite web, interviste postali e telefon

* Innovation matrix nel settore delle macchine utiénsi tratta di ricostruire, coerentemente con
alcuni suggerimenti della letteratura (DeBressor®619Drejer et al. 1997), una matrice
fornitori/utilizzatori di macchine utensili allo spo di conoscere l'intensita delle relazioni di
trasferimento di tecnologia tra gli attori del meia 1| modello di analisi permette di costruireaun
base dati non disponibile attualmente in letteeatirsulla quale sara possibile fornire analisi e
lavori originali per tutto il settore.

La rilevanza della ricerca € connessa all’'esigetizaffrire strumenti conoscitivi per gestire
I'innovazione tecnologica delle aziende della me@maavanzata. La costruzione della Innovation
Matrix offre un supporto di conoscenze specificlee ipdividuare i settori produttivi e le filiere
dove piu accentuato ¢ il fabbisogno di trasferiraeetnologico nel comparto della meccanica
strumentale.

Si sviluppera un servizio di supporto e consulemfavore delle imprese del Consorzio ed a altri
operatori della meccanica strumentale in regioimeadtre aree del paese.

| destinatari del progetto sono le aziende deésist regionale manifatturiero meccanico, sia sul
fronte dei produttori di meccanica strumentale abgli utilizzatori.

L'attivita sperimentale punta a costruire una neatinput-output sia della meccanica strumentale
che della innovazione tecnologica connessa allacatemnica, in termini di produzione innovativa
e brevettuale. Tali elaborazioni avverranno sia tygologia merceologica che per settore di
sbocco ed aree territoriali (regioni/province/paesi l'obiettivo di individuare filiere virtuosead

un lato e vincoli produttivi e di scambio dall'atrche possono pregiudicare I'evoluzione del
settore della meccanica strumentale in Italia Eamefione Emilia-Romagna.

 Modelli di gestione dei processi di innovazionerasferimento tecnologicosi sviluppera un
servizio di supporto a favore delle imprese delsoorio ed a loro clienti per la valutazione di
convenienza ottimale delle modalita di acquisizidhena macchina.

Negli ultimi anni & emerso un nuovo approccio perakiende locali produttrici di macchine
utensili, che si trovano ad avere a che fare cteteente con aziende clienti dalle differenti
esigenze produttive e dall’'elevato livello di préet. Al fine di andare incontro a queste nuove
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possibili esigenze dei clienti, chi produce bemustentali deve percido valutare nuove opzioni
strategiche, impensabili fino a qualche anno fa.

La focalizzazione di questo lavoro & sui modelli gistione dei processi innovativi e di
trasferimento tecnologico presso le imprese utiliei. In base a queste considerazioni si fornira
un servizio di supporto decisionale alle impresklow approccio al mercato. In particolare |l
focus sara concentrato sulla valutazione di comrera nell’acquisizione di una nuova macchina
secondo i diversi modelli di acquisizione utilizzat concreto dal mercato: pay per use, BOT
(built, operate, transfer), affitto, erogazionesdivizi ecc.

| settori di ricaduta industriale di questa areaickrca sono direttamente quelli della produzione
di macchine utensili ed indirettamente le aziendient nei comparti della meccanica,
dell'energetica e dell’'aeronautica.
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